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1 INTRODUCCION

De corformidad con lo pevisto en laSeccion 9.2 de I&arte Genegal del Contato, el pesente
Apéndice contiene $aobligaciona del Conceionaio en mateéa deOperacion yMantenimiento.

De coriormidad con lo antor, en el pesenteApéndice se encuent: (i) el alcance de®
servicios a pestar por el Concsionaio duante la EtapaPreopeativa y la Etapa de
Operacion y Mantenimiento ysu clasificacion como Servicios Obligataios y Servicios
Adicionales (ii) los principios base querigen laOperacitn y (iii) las Especficaciones Técnica
que deben cumpbe en la ejecucién ddlantenimiento deProyecto.

La aplicacidon deste Apéndice delr@ ser efectuada en conatancia con lo gablecido en |®arte
Genegal y en laParte Especial del Contito. En todo cap, de pesentase alguna comadiccion
ente lo pevisto en ate Apéndice y Is dem& documente contactuals, se atendei a lo pevisto
en el numeal 1914 de |aParte Geneal.

2 SERVICIOS A CARGO DEL CONCESIONARIO
Los servicios a cago del Concgonaio se dividen en de(2) categoias.

a) Aquellos de caacte obligataio, pa los cuales no puede calar en ningln cso cago
alguno a les usuarios delservicio diferente del peajestablecido en la Relucion02109 del
02 de Julio 2015Estos servicios seran pestades a cato y riesgo del Concgonaio
y seran remuneadc enteamente mediante la R#tucion pevista en el Comato,
sin corsiderar Ingresos Comeciales.

b) Los Servicios Adicionales, los cuales no son de caacte obligataio y que puederser
colradas a los usuarios del servicio, geneandolngresos Comeciales queformaran pate
dela Retibucién del Concgonaio. Forman pate del® Servicios Adicionales, ente
otros, la venta de publicidad, la explotacién coo@ de ls Areas de Servicio
mediante actvidades tales como la venta de com$tibles, aliments, restauante,
hosteleria 0 mediante la celedicion de comttcs con teéceros paa la explotacion de dicka
aress.

2.1 Servicios de caactea obligataio

A continuaciorse relacionan ls servicios que de marra obligateia debean ser prestadcs por el
Conceionaio en Ics términcs sefialadsen el liteal 8 del numeal 2 de ete Apéndice.

a) Mantenimiento rutinario y peiddico de I® paviments de Igs) via(s) objeto de la
concesion;




b)

f)

9)
h)

Mantenimiento de la zona déda, libre de oltaculcs, ramas, tronces, abustos, piedas,
animales muetos y dem& objetas que impiden la @bilidad, ransito y drenaje de la via.

Atencion de emmencia como derumbes o inundaciong que decten la nomal
circulacion pa las vias.

Mantenimiento de ofas hidraulicas, puents, pontonsy olras de contencion,
Mantenimientosefializacion.

Mantenimiento de otas de irfraestructuras corstruidas paa laOperacion de la cons®n
(peajes, &eas deservicio, estacion de psaje, etc).

Operacion de la Estaciones dePeaje;

Colocaciéon y Mantenimiento del rmado que delimita el Corredor del Proyecto durahte
tiempo que dure la Concesion.

Operacion,seguimiento y combl del rarsito;

Atencién de accidente

Primeros auxilios a pesones;

Auxilio mecanico béco a vehiculs;

Manejo y contol ambiental;

Areas de Servicio. Sera obligatoia la existencia de un nime deAreas de Servicio segun
se ddine en elApéndice Teécnico 1, que el Cosmmaio debed pone al servicio en un
plazo maximo de doafics contadas a patir de lafirma de la0rden denicio del Contato,
a lascualespodan accedecualquie vehiculo que ecculen en la viasin que exsta un cago
pa el acceo a é&tas. Lo anteior, sin pejuicio del deecho que le siste al Concaonaio
de explota comecialmente dichaAreas de Servicio mediante la pestacion deServicios

Adicionales;

Pago dePeaje con tgeta o telepeajesin peajuicio de lo pevisto en laSeccion 3.3.4.3 de
este msmo Apéndice.

Contol del peso de vehiculede caga (Estacione de Pesaje);
Vigilancia de la instalacione de la Estaciones de Peaje;
Comunicaciongcon el Cenb de Contol deOperacion;
Paradeos paa elservicio de tansporte publico;

Gries;




u) Carotalleres;
v) Postes SOS

w) Sistema de informacion al usuario a cerca de &jos que se presentan en la via, accidentes o
incidentes que afecten la normal circulacion deiaxdbs dentro de la concesion, tarifas de cada
estacion de peaje, mapa con el corredor vial desadedique la ubicacion de los peajes y sitios de
interés como hospitales, estaciones de servicitiog suristicos.

x) Cualquie otro servicio que, po su natualeza,sea necsario paa el desarrollo de los
servicios obligataios anteiormente mencionadp o de |& obligacions especiales de
Operacion a que haaeferencia el numel 3.3 de gte Apéndice.

2.2 Servicios adicionales

En adicion a Ieservicios sefialads en el numeal 2.1 antgor, y sempre que &0s no corstituyan
una obligacion exgsamente sefialada en el Comtto de Concgon y sus Apeéndica, el
Conceionaio podé prestar cualquie otro Servicio Adicional a I® usuarios de la via.

El Conceionario prestara los Servicios Adicionales a los usuaios de la via, cumpliendooa las
normas aplicable a loss mismos y paticularmente, con lanormas relatives a la poteccion de la
competencia y al ceamida.

El Concaionario poda colvar a los usuarios de la via pola prestacion de gos servicios. Dichos

colros corstituiran Ingresos Comeciales queformaran pate de la Retbucion del Concgonario,
tal comose describe en laSeccion 3.1(b) (i) de laParte Genegal del Contato de Concson.

3 OPERACION DEL PROYECTO

En este apatadose ddinen las obligacions del Conceaionaio enrelacion con laDperacion del
Proyecto, dede el momento de la eagja ddnfraestructura y hata lareversion total delProyecto.

3.1 Principios de laoperacién delproyecto

La Operacion de I4s) vias) se regird pa los principios de continuidadregulaidad, calidad del
servicio técnico y de la atencién abuario, tecnologia avanzada, cohega, seguidad vial e
integidad de l&s) via(s). Sin pejuicio de la decripcién que a continuaciose hacerespecto de
cada uno destos principios, la intepretacion de gte Apéndice y la aplicacion detes principios

debed ser efectuada en conagancia con le sefialado en el Cordto de Concson vy,

especialmente, atendiendo a largguia ente los diferentes documente que lo componen,

corformese sefiala en el nunnal 19.4 de laParte Geneal.




3.1.1 Continuidad del Servicio

Se entiende pocontinuidad deservicio la obligacion que tiene el Corsienario de gaantiza la
disponibilidad de Iés) via(s) al ramsito enforma pemanente.

Sin pejuicio de les descuenta, las sancions y penalidadeque pocedan coforme a lo pevisto
en el Comato de Concaon, el Concgionaio poda limitar la disponibilidad de 1és) via(s) solo
cuandose presentensituacione querevistan especial gavedadsempre quesean impedecibles e
irresistibles para el Concdgonaio, tales como:

a)

b)

Condicions climaticss mateialmente advesas, que recomienden la inteupcion del
transito para gaantiza la seguidad de Ia pasonas, sempre y cuando la iseguidad nose
deba a condiciorsgécnica de Igs) via(s) una vez teminada las Intervencions.

Accidents o incidents de gan poparcion (protestas, bloquea, darumbes, animals,
etc), fuera del contol del Conceionaio y que impliquen un altdesgo paa el wuaio al
momento derairsitar por la(s) via(s).

Otros events que puedanfacta la circulacion de vehicuben la via y que puedaser
corsideradss como Events Eximents de Reaporsabilidad cofiorme se sefiala en la
Seccion 14.2b) de laParte Geneal del Contato.

Asi mismo, poda limitarse la dsponibilidad dela vissin que ello implique dEuent® o
sanciona, cuandosea necsario desplega obras o taess necearias paa el Mantenimiento y
el carectofuncionamiento deProyecto tale como:

a)

b)

Obras deMantenimiento ppgramada segun lo dspuesto en el Conato. En etos casos, el
Conceaionaio debed gaantiza que nose suspendea totalmente ellujo vehicula, paa
los cualse debean tene en cuenta kcondicions del réfico, eseguando el nivel minimo
de servicio especficado en ge Apéndice Técnico dante todo el tiempo quaure la
ejecucion de s obras.

En cao de que nosea paible el ciere pacial de la via ysea inevitable aearla
tempoalmente ersu totalidad, el Conaonaio debea presenta a laInterventaia, con
una antelacion minima denumes, el plan de d®ios programado, el dpositivo de
sefializacion tempal de la oba a implementay el plan po medio del cal el
Conceionaio informara a la Autoridades Gubenamentale de I municipics aectade,
a los opeadaes de tarmspote y en genal a la comunidadfactada po el cigre. Lo
anteior, con elfin de tamita el pemiso de ciere tempoal de la via ante dllinisterio de
Transporte y/u otas entidade competente

3.1.2 Regulaidad

Es obligacion del Con@onaio opaar la via enforma pemanente. Ea obligacionsera exigible
respecto de cada uno desleervicios que debe mestar el Concsionaio y seran evaluade en
términos de I Indicadaes a que haceeferencia elApéndice Técnico 4.




3.1.3 Calidad del Sevicio Técnico y de la Atencion &lsuario

Es la obligacion que tiene el Corstenaio de @&eguar un resultado optimo en |®peracion de
la(s) via(s) en cualquiea de |& Etapa y Fases del Contato. Estos resultadcs serdn exigible paa
cada uno de kservicios que debe gestar el Concsionario y seran evaluadeen téminos de I
Indicadwes a que hacesferencia elApéndice Técnico 4.

De corormidad con lo antéor, cada vez que enste Apéndice se incluyan Istades de
equipamiento, ello debean ser corsideradess como un minimo exigible al Corgenario, sin

perjuicio desu obligacion de dpone de tods y cualquie otro mateial, equiporecuso humano,
técnico o ifiormético paa cumpli con I Indicadaes previstos en elApéndice 4.

3.1.4 Cobetura

Esta obligacion a ago del Concgonaio corsiste en geguar que laOperacion etara disponible
paa tods los usuaios sin distincidon alguna, y pa@ limitarse o condiciongse Unica y
exclusivamente, pea sseguar el cunplimiento de la LeyAplicable.

3.1.5 Segiridad Vial

Se trata de la obligacién questane el Concgonaio paa realiza todas las accions necearias
paareducr los indices de accidentatiad de I&s) via(s), tanto en ninre como en tavedad. Ba
obligacién deb& cumplise duante toda la vigencia del Coato de Concgon a tavés de
actuacions preventiva que pemitan mejoar la seguidad de &) vias), paa lo aal el
Conceionaio actuaé sobre su estado de coservacion,sobre su geomatia y su sefializacion, s
como en la pmocién de actitudede manejo ventivo yseguo, teniendo en cuentaidalacion
de la via con lecomunidads aledafa a los pasos urbancs y dem& asentamients poblacionals,
de acuedo con lo quese ddina en elSGSV (Sistema deGestion deSeguidad Vial)

3.1.6 Integidad del Coreda del Rroyectq

El Conceaionaio debed mantenela integidad de 1és) via(s) como unidad weciendo urservicio
integal en tods sus componente Los elements que coustituyen Igs) vias) son, ente otos,
alineamiento hozontal, vetical, seccion tarsversal (corona, cariles, bamas, cuneta, hombos
de teraplén, taludg) desde la zanja de caonacion y Ie descoles, las estructuras de ponteades
y puents con sus respectiva zona de irfluencia, I@ botadeos de mateales de deechg,
Correda del Proyecto, lasefializacion, la Estaciones de Peaje yPesaje y Ics servicios propios y
de atencion a kUsuarios (gruas, anbulanciss, caros taller, centos de contol opeacional, &ess
de servicio, etc). La integidad de I&s) via(s) incluye su vinculacion cosstente con la Ley
Aplicable.

3.1.7 Informacion Pemanente

El Concaionaio debed mantene pamanentemente sgponible, sable y alcanzable la




infraestructra de tecnologia de fiormacion (hardware, software, sistema de irformacion,
aplicacions y patales web, intefases, redes locales de dats y voz,redes de telecomunicacion, y
en genel todas los elements corstitutivos de teleiiorméticd, con el fin de conta con
informacion pemanentemente actualizada dglhdo de todslos aspecta relacionads con I4s)
via(s). Esta informacion debe estar sempre disponible paa elnterventa, la ANI, la Policia de
Caretegas, los Usuarios y la comuidad en germal. En paticular, el Conceonaio debea
establece la intafase de ifiormacion y telecomunicacion con AdNI paa que &a disponga en
linea de la iformacion del stado delProyecto, |I& Obras de Mantenimiento y l&@Operacion, de
acuedo a b indicado en eRpéndice Técnico 4.

La infraestructua de tecnologia de formacion debe culr también, eme otos, toda las
Estaciones dePeaje, Etaciones dePesaje, Areas de Servicio y Cento de Contol deOperacion.

3.1.8 Supevision de las Obras

El Inteventa supeavisara de mane corstante el cumplimiento de $dndicadwoes por pate del
Conceionaio, paa aseguar que Igs) via(s) se corserve en tods sus tramas con un nivel éptimo
de servicio acade a I® requsitos exigidcs en el Comato ysus Apéndice, paticularmente lo
indicado en eApéndice Tecnico 4.

Sin peijuicio de la obligacions de lalnterventaia en matea desupevision, el Conceionaio
debed evalua de manea pemanente el cumplimiento desldndicadoes contenide en el
Contato, paa lo cual &ectuad sus propias verificaciones y medicions y cumplra on las
obligaciones de autoevaluacion adgue se refiere elApéndice Técnico 4.

Las comunicaciongque éectue elinterventa o laANI, a ravés de Supavisor de laObra, en la

Etapa deOperacion y Mantenimientose realizadn a tavés del Sistema Informético de
Contabilizacion y Combl (SICC) descrito en el Capitulo 4 dé\péndice Técnico 4.

3.2 Obligaciones generales

Las actividade de Operacidon comenzan a pdir de lafecha de enéga de Igs) vias) en
Conceaion y taeminaran en l&echa desuscripcion delActa de Recibéinal (amba inclusive).

3.2.1 Manual deOperacion

El Concesionaio debea pesenta a la Interventaia un Manual deOperacién que decriba el
modelo deDperacion delsistema vialy que contenga yspecfique | protocolcs e instrucciones
de accion, tanto pa lss opeacione rutinaias (integacién del sissema de coalinacion
opeaacional, comunicaciosemonitaeo, mediciong pesajes, recaudacion de peajg asistencia
a los Usuaios), como paa aquella necesarias ante cualquieeventual enrgencia, indlencia,
accidente @ituacion extaardinaria.

El Manual deOperacién yMantenimiento delyé corsiderar estrategia y accions paa awmplir
los siguientes objetives:




» Gestionar la seguidad, el téfico y el etado delProyecto, gaantizando un nivel de
seguidad vial homogéneo.

* Aseguar unas condicions ¢ptimas de comervacion de istalacions, equipamiento y
servicios.

* Optimizacion de cstos deOperacion.

» Garantiza la seguidad vial duante |& 24 hoas del dia y de 19365 dia del afio.

* Mantenimiento y caservacion de la giructurafisica, la calzada y kinstalacions de Ics
diferentes sistemes.

. Control de ciculacion y mecancia peligrosas.

* Plan deAseguamiento de la Calidad y Cont, y de laDisponibilidad de 1&s) vias)
concesionada, aeguando el coecto deempefio de ® servicios prestades y el
cumplimiento de laexigencia deIndicadaes.

* Servicios Genegales: relacionade con getion de pesonal, compas, y en gengl, la
admingtracion delProyecto.

El Manual deDperaciéon yMantenimiento delyé contenepar Io mene los siguientes elemente:

» Plan geneal deOperacion.

* Plan de opeacione normales.

* Plan de manejo dearsportes especial
* Plan de contingencg&

* Plan deMantenimiento.

* Plan de implantacion geguimiento.

* Plan desmulaaos programada.

* Plan de gstion integal

El procedimiento pea la entega deManual deDperacidn ysu carespondienteevision pa pate
de lalnterventaia, seré el etablecido en Iaeccion 9.5 de I®arte Geneal.

Cada veinticuab (24) meses el Concsionaio debed presenta una actualizacion deste Manual,
incorporando mejoas al mismo baado en la situaciones que hayan acontecido en el Qatd de
Conceaion y las recomendaciorsproporcionada par la Interventaia.

El procedimiento de qgsentacion de kactualizaciongsera el msmo pevisto en ate numeal
paa elManual deDperacion.

3.2.2 Obligaciones Genegales deOperacion
Sin pejuicio de la decripcion de Ia obligacions de Operacion que ap&cen en |ls numeales
siguientes de este msmo Apéndice, de mama geneal, se corsideran obligacions de Operacion
del Conceaionaio las siguientes:

a) Opear la infraestructura delProyecto de coformidad con Is principios quese establecen
en el pesenteApéndice y en cumplimiento deslabligacions establecida en el Contato.

b) Cumplir con I Indicadaes que en matéa de Operacidnse etablecen en eApéndice
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Témico 4.

c) Presenta el Manual deOperacion en Is términos y plaze sefialads en el numel 3.2.1
de este Apéndice.

d) Prestar a los usuarios de la via Is servicios de caacte obligataio a quese refiere este
Apéndice, en kcondicions de calidadefalada en cada .

e) Prestar los Servicios Adicionales en condiciongde diciencia y competencia.

3.3 Obligaciones Particulares deOperacién

3.3.1 Operacion de la Via dwante la Etapa Reopeativa

Desde el momento de la suscripcion de la Ordemibéoly hasta la suscripcion del Acta de
terminacion de Unidad Funcional de cada una dalildsiones del Proyecto, el Concesionario
tendra la obligacion de operar las vias que leofuentregadas de acuerdo con  los  principios
establecidos en el presente Apéndice.

Durante la etapa Preoperativa sera obligacion aelc€sionario cumplir con los siguientes
Indicadores:

Tabla 1- Indicadores de la Etapa Preoperativa

ID INDICADOR
E6/E24 Baches / Desportillamiento

£s Estado de Margenes, separador central. Area de servicio y Corredor
del Proyecto.

E10 Drenajes Superficiales, longitudinal y trasversal

E1l Sefializacién Vertical

E12 Sefializacion Horizontal

E13 Barreras y Elementos de Contencion

01 indice de Mortalidad

02 Ocupacién de Carriles

03 Cola de Peaje
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04 Tiempo de Atencidn de Incidentes.

05 Tiempo de Atencidn de Accidentes y Emergencias

06 Disponibilidad del SICC

El Interventor supervisara de manera constanterepbimiento de los Indicadores establecidos en
la tabla anterior, para asegurar que la(s) vi&amserve(n) en todos sus tramos con un nivel
Optimo de servicio acorde a los requisitos exigglogl Contrato y sus Apéndices, particularmente
lo indicado en el Apéndice Técnico 4.

Para efectos de lo dispuesto en la Seccion 104 arte General y 6.1 (j) de la Parte Especial, la
medicion de todos los indicadores a que hace refieréa tabla anterior se efectuara a partir deéte

(3) mes contado desde la Fecha de Inicio del Gonteapecto de la Unidad Funcional de Operacion
y Mantenimiento, exceptuando el indicador O6 (Dispitidad del SICC), el cual iniciara su
medicion a partir de la fecha establecida en elanah®.4.7 del Apéndice Técnico 4.

La Interventaia dectuaé las medicions de Is indicadores a que haogferencia la tabla anter
de acuerdo a lo establecido en el Apéndice 4.

3.3.2 Segiridad

El Conceionaio debea dispone los equips y elemente necearios paa laPolicia de Careteas
(segunse ddine m& adelantque opea a lo lago de 14s) via(s), mediante ldirma del convenio
de dotacion, acompafamientasopate, con efin de gaantiza el apoyo de Iseguidad en 1&s)

via(s).

3.3.3 Atencion aUsuarios

Sin pejuicio desu obligacion de cumplicon I Indicadoes en matea de atencion alauaio, el
Conceaionaio debea establece, como minimo:

a) Sistema deAtencion ddncidentes, Accidents y Emeagencia
b) Sistema de iformacion a Is Usuaios

c) Sistema deGestion Integal

d) Areas deServicio

Estos servicios debean opear 24 hoas al Dia, tod® los Dias del afio, con psonal responsable
en las Bases deOperacion, con alteniveles de calidad y de mod&idad, con todesus equips y
personal necearios.

3.3.3.1 Sistema de Atencion de Incidentes, Accidentes yodemeas

El Concaionario seraresporsable de cumpticon la obligacions que en maté de atencién de
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incidentes, accidentey emegencia se establecen en larpsenteseccion, a comorespecto de le
equipc y sistema minimas paa tales efectas, sin pajuicio desu obligacion de cumplicon lcs
Indicadaes que paa la atencion de accidesténcidents y emegencia se déinen en eApéndice
4.

Tabla 2 IndicadoresAplicablesal Sistemade Atenciénde Accidentes)ncidentesy Emergencias

IDENTIFICADOR INDICADOR
04 Tiempodeatenciondeincidentes
05 Tiempodeatencidondeaccidentey emergencias

3.3.3.1.1 Bases deOpeacién

Para dectua el monitaeo de la via y idporerla atencion de incidergeaccidentsy emeagencia,
el Concsionaio disponda de minine dos (2) Bases de Operaciones, ubicada en la &eas de
servicio. Cada una destas Bases de Operaciones debed estar dotada, como minimo, dedo
siguientes elements:

a) 1 vehiculo de vigilancia queecarerd toda la longitud de (8) via(s) 24 haas al
Dia, 365Dias al afo.

b) 1 Carotaller

c) 1 gula paa moviliza vehiculs Grande
d) 1 Grua paa moviliza vehicul® pequefio
e) 1 ambulancia

f) Personal capacitado en atencion de egeacia y primeros auxilios.

3.3.3.1.2 Equipos de Recate y Atacion delncidentes

Adicionalmente, en cada una de Beses de Operacion, el Concgonaio debe&é conta con I
siguientes equipc paa larealizacion deescates y la atencion de inciderge
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Tabla 3.ElementodMinimos de Rescatd-rentea Accidentes

ELEMENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS
A gasolina4 tiempos,superior
Motor oiguala2.5 HP.
2 salidasparaoperar2
No desalidas herramientasimultaneasin
FUENTE DE PODER pérdida de presior
Presi6nméaximadetrabajo Superioro igual a 630 bar
Peso Entre12kg/ 36 kg
QueSI cumplaNormaNFPA
NormaNFPA 1936y/o en13204 1936 y/o EN 13204
Distanciade separacion Entre14"/18"
Fuerzamaximade separacion Entre16000/ 75000lbs
Fuerzaméximade corte Entre67000/ 165000lbs
Fuerzadetraccion Superioro iguala 10000Ibs
HERRAMIENTA i6nd i S ior0 iqual a630b
COMBINADA Presionde operacion uperioro igual a ar
QueSI cumplaNormaNFPA
NormaNFPA 1936y/0 en13204 1926 y/o EN 13204
Peso Entre301Ibs/ 36Ibs
Corteaceroredondo Superioro iguala25mm
Numerode émbolos Entrely 2 émbolos
Longitudretraido Entre380mm/ 650mm
Longitudelevacionlerembolo Entre240mm/ 350mm
Longitudelevacién2doembolo Entre240mm/ 350 mm
Carrerade emboloo longitudtotal de elevacién Entre480mm/ 600mm
Longitudextendida Entre750mm/ 1510mm
RAM QueSI cumplaNormaNFPA
CumplenormaNFPA 1936y/0 en13204 1936 y/o EN 12204
Fuerzaminimade elevaciénenel primer Superioro igual a 29.900lbs
embolo
Fuerzaminimadeelevaciénenel segundo Superioro igual a 60.000lbs
embolo
Presiondetrabajo Superioro iguala630bar
Peso Inferior oiguala21kg
CORTAPEDALESO Fuerzade corte Entre 30.000lbs/ 550001Ibs
MINI CUTTER Peso Entre7 Ibs/ 11lbs
Longitud Superioro igual a 15 mts
CARRETECON Peso Inferior o iguala41 kg
MANGUERA Cantidad Uno (1 lid
HIDRAULICA antida no ( )porsa! a
Acoples Uno (1)porsalida
Material AceroTemplado
Longitud Superioro iguala 1,5mts
CADENAS Peso Entre8 kg/ 13 kg
Observaciones Conganchogleagarrey

acoples/ puntas

Estos equip® debean ser reemplazeos cada cinco af® o ants, cuandosea necsario por las
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condicione propias del wso.

El Concaionaio debea conta con el pesonal calficado y capacitado pa el adecuado manejo
de estos equips cuandose requiga su uso. Lalnteventaia veificara la pesencia de le equipas,
el pesonal ysu idoneidad.

El servicio mecéanico lleveda enremolque Is vehiculs aveiados del luga del accidente o
incidente al pusto de servicio mé cacano y el Conc@onaio se encagaa también de la
eliminacion de Ierestos del accidente de davias.

Losequipsy el pesonal debein estar disponibles 24 haastodcs los Dias Calendao del afiosin

perjuicio de la obligacién del Congenaio de cumpli con I tiempas de atencion ggvistos en
los Indicadbres.

3.3.3.1.3 Equipo paa Auxilio Mecénico

Para proparciona el servicio de atencion mecénica de egencia, el Consonaio debea
dispone deservicio de gua paa vehiculs pesadas y livianos propio osubcontatado, el cuase
desplazaé al luga delsuceso paaretirar el vehiculo ytasadalo al Area deServicio més cercana
0 a algun tallemecanico ubicado en alguna poblacion en la zeradata pola caretaa. En sa
ubicacion, el Conaionaio debea dsporerde un talle propio osubcontatado con capacidadiaa
arregla aveias bésicas segun el diagndico del mecanico En sa de quese requiga una
repaacion mayo, los costos de taslado al talle estardn a cego del Concgonaio y el pago de
peaje desalida delsistema vial corera pa cuenta del damficado. Ete servicio estara disponible
las 24 haas de toda los Dias del afio.

Los vehicule de auxilio mecanico deban etar equipads con un mecanico y todalas
heramients, mateiales auxiliares, mateiales de sefializacion y equipo necearios paa la
prestacion delservicio. Debe tatase de vehiculemodenos, acades con el stado del de y estar
en buenacondicions defuncionamiento.

Losequipsy el pesonal debein estar disponibles 24 haastodas los Dias Calendao del afiosin

perjuicio de la obligacién del Congenaio de cumpli con I tiempa de atencion fevistos en
los Indicadbres.

3.3.3.1.4 Pasonal y Eauipo de Ateicion Médica

Para proparciona los servicios de atenciéon médica, el Cosmmaio disponda de ambulancg&a
propias 0 slbcontatada, en la cantidad y ubicaciosefialada en el numa 3.3.3.1.1de ste
Apéndice, que debén conta con ls medis paa atende heidos del maximo nivel de
gravedad yrasladalos al cento desalud m& proximo en el quese le pueda atendeladasu
gravedad.

Los servicios de atenciéon médica dalde taslada a lcs heidos al cento desalud m& proximo
que cuente corservicios adecuads paa repone los signos vitales del heido y que pueda
monitarealos. Toda las ambulancia debean conta con I medis paa prestar servicios de
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Traslado Asistencial Medicalizado(TAM), paa atendea heidos cuyo etado potencial y/oeal
sea deriesgo Yy requiga equipamiento, matel y pesonal médico drante la atencién y el
transporte.

La prestacion delservicio debea inclurr atencion de ngencia en ambulansaesopaorte avanzado
y la paticipacion de equipemovilesy personal epecializado de atencidn, debidamenteesrado
y uniformado, coformado en cada ambulanciar pas siguientes personas:

* Un (1) médico genal con entenamiento agificado ensoparte vital avanzado de minimo
48 haas.

* Un (1) auxiliar de efiermeria 0 de ngencia meédica o tecndlogo o técnico en atencion
pre hospitakria con entenamiento esoparte vital b&ico de minimo 20 has.

* Un (1) conducto con minimo 40 has de capacitacion errimeros auxilios.

Los vehicul®s de auxilio médico debén conta con toda los equipe requeidos paa pestar el
TAM, asi como con tods los elements auxiliares e irsumacs necearios paa poparciona el
servicio de auxilio médico. &os equpos e inrsumos deberser modenos, acades con el stado del
arte, y estar en buen gado defuncionamiento.

La Dotacion de le vehiculs debe aéar basadasegun la nana delMinisterio de Salud y de
ProtecciénSocial.

Los equip® minimas con que debe comtaada ambulancison los siguientes:

DOTACION

Camilla gincipal consistema de anclaje.
Camillasecundaa paa inmovilizacion epinal.
Barra Pasamana.

Silla derueda portatil

EQUIPODE HERRAMIENTAS

Dos Extintares de polvoABC de 5 Iis

Una llave inglsa de 11/2”

Dos chaleca fluorescentes

Unarueda deepueto

Una llave de peos

Tres destornilladores de pala yres de etrella
Un juego desefiales reflectivas de emegencia
Un alicate de manosado

Un gato y quipo paa sustitucion derueda
Una palanca pata de cab

Dos taces de madea paa bloqueo

Un matillo de madea

Una tijera cata todo

Un juego de cabepaa iniciacion

Una lampaa con cable

Una lintena con pila
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La dotacion de equiganédice paa ambulanciade taslado aistencialMedicalizadd TAM) es:

SISTEMA DE OXIGENO COMPUESTO POR:

Sistema de oxigeno con capacidad total minima de @nzemiento deseis (6) metos cubica.
Parte delsistema debeser portatil para pode desplazalo a lss camillas y mantene el suministro
de oxigeno al paciente.

Un cilindro de oxigeno ptétil de 1 mato cubico.

Un regulaar de oxigeno gecalilrado

Un dasificada para oxigeno gaduado de 0 a 15AM

Un toma de pa&d paa oxigeno

Tres canula orofaringea de dferentes tamafia.

Una mé&cara de naeinhalacion comeservorio paa adulto.

Una mé&cara de naeinhalacion comeservorio pediatica.

Un dispasitivo de boka valvula mécara conreservorio de oxigeno pa adults.

Un dispasitivo de boka valvula mécara conreservorio de oxigeno pediéto.

Un nebulizado

EQUIPO

Atril portasuero de das gancha.

Un tersidmeto paa adulte.

Un tersibmetro pediético.

Un fonendascopio paa adults.

Un fonendascopio pediaico.

Pinzas deMaugill.

Tijeras de mateal.

Un temometo clinico.

Una peilla de succion.

Unarifionaa.

Un pato paa mujees.

Un pato paa homlves.Una manta ténica.

Aspirada deseaecione. Un combitubo o mgtara laingea.

Un sistema ventu adulto.

Un sistema ventti pediatico.

Conjunto paa inmovilizacion que debe conteredllares ceavicales graduabls, inmovilizadaes
laterales de cabezaférulas neumatice, de catdbn o de cedn de plético paa el bazo, cuello,
anteliazo, piena y pie; vendade algodén, vendale gaa, venda triangulaes.
Un monita portatil de eleatocadiografia con dsfibrilador.

Equipo dedrgana de |cs sentidcs.

Una bomba de fuision.

Un catada de anillcs.

Un medide de glicemia 6 dexbmete.

Un oximeto de puso.

Respirada o ventilade de tansporte.

Un laringoscopio paia adult@ con tes valvas de dferentes tamafia.

Un laringoscopio pediético con tes valvas de dferentes tamafia.

Mascaras laringea de dferentes tamafia.

Un dispositivo para ventilacion tarstraqueal pecutanea.
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Tubos endotaqueals sin manguito y con manguito defeientes tamafa.

Un equipo de t@costomia

Una guia de intubacion.

Lampaa manual

Juego de camilla de tijaradio ransparente(3 tipos de tabla, lona yodaching)
Tijera cata todo

INSUMOSMINIMOS

Guantes desechabls.

Apdsitos de gaa y apéitos de algodon.

Ganche de caddn umbilical.

Sondas nasagastricas de dferentes tamafia.

Sonda deNelatdén de derentes tamdios.

Toallas sanitaias.

Cinta de gpaadrapo y cinta de miopao.

Sabana paa la camilla.

Tapaboca

Papel higi@ico.

Toalla paa mana.

Jabon de marm

Un delantal plgtico.

Cuenta ca recipients debidamenterotulads paa almacenamiento deesiduos peligrosos
biosanitarios y catopunzantsde acuedo con I& narmas vigentes.

Cuenta con das de biopoteccion, elemensxde dainfeccion y aeo.

Cuenta corsoluciones cristaloides: (solucionsalina, hatman y dextosa).

Catétees venasos de dierentes tamafia.

Agujas paa infusion intradsea.

Equipcs de micogoteo y de maogoteo.

Un torniquete.

Jeringas desechabls de dferentes tamans

Frascos con jabon quilrgico, solucion yodada y alcohol

Adem&, debeadn conta con medicamentoe insumos de 180 médico pea adminstracion via
paenteal del tipo: analggcos, antiacida, cristaloides, cabdn activado, arsssicos locales,
antihistaminices, anticonvusivantes, cadiovasculares, diuréticos, digestivos, electolitos,
broncodilatadees, caticoides y relajants musculares.

Adicionalmente, cada vehiculo empleado como ambiaast el quese drezca el RM debe
cumplir con especfiicacione minimas en caroceia, luce extaiores, sistema de comunicacion y
sistema eléaico.

El servicio debea ser prestado l& 24 haas del Dia duante todo el afio, de agde a ls normas
de atencion médica d®linisterio deSalud, y la dem& regulacions vigentes.

Losequipasy el pasonal debean estar disponibles 24 haas todas los Dias Calendao del afiosin
perjuicio de la obligacién del Consenaio de cumpli con I tiempa de atencidn qgvistos en
los Indicadbres.
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3.3.3.1.5 Procedimiato frente a laOcurr encia de Evatos

El Concaionaio debea atende incidents y accidente segun Is tiempas de respuesta
establecids en el Apéndice Técnico 4 +ndicadaes paa Disponibilidad, Calidad yNivel de
Servicio.

Tan ponto comaose presente un evento ebrvado po el Concsionaio o informado po terceros
(Usuarios, Interventaia, etc) el equipo de vigilancia del Corsienario ejecutaa las siguientes
accions:

a) Regstrar los events en la bitdcea de conbl y en elSICC de mane inmediata y cumpli
los procedimients de atencién déManual deDperacion.

b) Informar de inmediato a kautaidades competentg la entidad susrepresentants u otras
entidads relacionads, con objeto de quse tomen la accions pertinentes relacionada
con cada evento situacion.

c) El Concaionaio debea mantene a través del SICC registros de lss llamada de
emeagencia con detalfede hoario y tipo de ocuencia, pesonal de atencion y acciosie
adqtadas. Asi mismo debea informar de manea inmediata a Bautaidades competentg

3.3.3.1.6 Derrumbes

En cao de derumbes, el Concsionario debea remove el mateial producto de ellg, los
obstacules y escombros y transportarlos a lugaes autaizades como botades y depaitarlos en
ellos mediante le procedimients establecide en lcs Planes de Manejo Ambiental o en Is
estudios ambientales.

El retiro de olstaculcs, mateial de derumbes deslizamientsy esconbrosdebed iniciase patir
del momento en quee advietan, debiéndge registrar en elSICC, paa lo cual el Con@onaio
debed disponer del pesonal, la maquinda y los equip® necearios para su prontaremocion. El
Conceionaio estara pemanentemente ghonible duante ate peiodo, iformad al Interventa
de la ocurencia de deumbes secundaios y los evacua sin limite de cuantia en volumen del
derrumbe o ddizamiento ni desu acareo.

En cao de gan volumen de matal desprendido, el Conaionaio debea gaantiza la
transitabilidad efiorma gadual, iniciando con el degeje paa el pao de vehiculs hasta finalizar
con el dgpeje total de la via, caitlerando en todo ca que no deb@ auteizarse el tarsito de
vehicules hasta tanto la condicions de seguidad sean |1& adecuadapaa ello. En todo @ la
Interventaia debed veaificar la transitabilidad gdual teniendo en cuenta la inidgd de Is
usuaios de la via.

El Conceionaio disponda de un plazo maximo mainicia la remocion y de ob paa libear
completamente la zondestada de la vieamba especficadcs también po el Indicada (O4)), y
enregaa lgs) corongs) al rarsito debidamente lava@s) con agua arngsion.
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Sin pejuicio de la obligacion del Consenaio de cumpli con sus obligacions de resultado,
alguna de las tareas a ser desarrolladas por el Concsionaio en el evento de ooencia de un
derrumbese encuentin en lasiguiente tabla:

Tabla 4— Actividades de Mantenimiento en Caso deubge — Documento INVIAS

CcODIGO ACTIVIDAD DESCRIPCION

Despejedederrumbegincluye maquinariay
sefiali:acién temporal).

625 Despejedederrumbes

En todo momento, el Congenaio disponda de la totalidad de maiales, equips de cague,
trarsportes y mano de ola necesarias paa la ejecucion adecuada dehlajo, @i como paa
registrar las modificaciones y /o cantios en la ifraestructua deivadas de la ejecucion deses
actividads, y paa ello poda contata pasonal y dspone del pograma deMantenimiento vial a
cargo de micoempesas 0 coopeativas.

3.3.3.2 Sistemas de Informacién a los Usuarios

El Conceaionaio seraresporsable de oper los siguientes sistemas, contando con el equipamiento
minimo quese establece a continuacion.

3.3.3.2.1 Pagina Web

El Conceaionaio debed aea una paginaveb, dsponible paa tods los Usuaios, en la que
divulgue I aspects |mportantes de la Concgodn: trazado de I@) via(s), valaes de lss tarifas de

peaje, namatividad, peos maxime permitidos, ubicacion dé\reas de Servicio y Areas dePeaje,

mapa de localizacion déreas de Servicios, noticias sobre avance de obs en macha ysitios de

interés cultural, ente otos. La paginaweb debea estar disponible dento de Is primeros dos

meses posteriores a laFecha dénicio.

Como pate del dsefio ylaOperacion de la paginaeb, el Concgonario debea inclur un médulo
informativo al wuaio en el cualse indiquen, emé otos. Los tiempa de viaje,sectaes con
trabajcs, interrupciones de tafico, situaciones a corsiderar en paos urbansy poblacionevecina
que puedanfacta las condicions de Operacién yseguidad de la via y o#s situacione que
puedan gecta la transitabilidad de laia, servicio que debir estar disponible la 24 haas del dia.

La péagina también dek®e drece informacion aceca de tods las posibles formas de

comunicacion emé losUsuaiosy el Concsionaio, 1aANI y la Policiade Caeteaas, asi

como drecea un epacio paa que Ie Usuaios manfiesten cualquie asunto de su inteés.

La péaginaweb serd un componente defograma Comunicgadescrito con mayo detalle en el
Apéndice dé&estion Social yPredial.

El Concaionaio debed actualiza la informacion de la paginweb pemanentemente, de tal
manea que la iformacion dsponiblese encuene actualizada gearelevante y opduna paa los
usuarios.
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3.3.3.2.2 Boletin Trimestral

El Concaionaio debeé poducr y edita un boletintimestral, con la msma irformacion sencial
paa elUsuaio de la paginaveb. La publicacion debéser distribuida gatuitamente a todo aquel
Usuaio que losolicite.

3.3.3.2.3 Emisora de Radio

El Concaionario debed difundir de forma pemanente laiguiente iformacion delavia po
medio de uno o vis canals de emsora deradio.

* Informacién de contacto dsikstema deAtencion alUsuaio.

» Informacién cofiablesobre situaciones meteaologicas.

* Informacion del Btado deOperacion. L& actuacionsen cada aail por kilbmetro con la
anticipacion debida.

* Informaciénsobre los planes de manejo deadfico

* Informacién de contacto del Corsmnaio, de laANI, de laPolicia de Caetaas, de la
Interventaia y de cualquieotra entidadrelevante al combl, Operacion yseguidad del
sistema vial.

» Informacién ddncidents, Accidents y Emegencia

El canal peasintoniza la emsora deradio y Ics cambi de dialse comunicean a I® usuaios a
través de Is Paneles deMersaje vaiables y SefalizaciorFija. La emsora debea ser sintonizable
en toda la longitud de la via y en apaér punto kilomético dento del Careda del Proyecto.

3.3.3.2.4 Paneles LED

El Concaionaio debea conta con pantalla de irformacion y sefializacion e iformacion
dinamica de tipo LB minimo seis (3) fijos (minimo 6mX 2.5m) y minimo diez y sei$16)
moviles de(3,2 mX 2m) (Avisos Electoniccos Inteligents) para presenta informacion en la via a
los diferentes usuarios, conductoes y demé viajeros, que tambiénfoecen aistencia deseguidad
en la conduccion. La ubicaciéon destas panels LED se realizaa de acuelo a I estudios
técnices. Estos panels son adicionale a los requeidos por la Policia de Careteras en laSeccion
3.3.9.2.

3.3.3.2.5 Informacién Adicional

El Conceaionaio debed facilitar a los usuarios de la via lasiguiente iformacién, mediate los
canale de comunicacion aniermente gpecficadcs:

* Informacién de contacto dslstema deAtencion alUsuaio.

» Informacién cofiablesobre situaciones meteaoldgicas.

* Informacion del Btado deOperacion. Actuacions en cada aail por kildbmeto con la
anticipacion debida.
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* Informacién de contacto del Comsmnaio, de laANI, de laPolicia de Caeteaas, de la
Interventaia y de cualquieotra entidadrelevante paa el contol, la Operacion y la
sequridad delsistema vial.

3.3.3.3 Sistema de Gestion Integral: Calidad, Medio AmlgighSequridad Industrial

El Concaionaio debea implanta un Plan de Gestion Integal que debe ser presentado al
Interventa como pate delManual deOperacion. ElIPlan deGestion Integal debe detallalos
procesos paa la medicion de la calidad deérvicio antes definido, el cumplimiento de &
obligacions medio ambientak de seguidad indwtrial, y la descripcién de I@ sistema y/o
herramienta que implanted paa asegurar la gestion integal desus actividads durante toda las
etapa del Contato. Dicho plan podd actualizese enfuncion de camb®en la condicions
iniciales, incaporando también kvariables medio ambientaky deseguidad indwtrial. El Plan
de Gestion Integal debea contenecomo minimo:

» Los procesos de medicion de la calidad d&rvicio debean inclur, ente otos, enalestas
semestrales querevelen el gado desatisfaccion delJsuaio de la caretaa. Las encuetas
debean baarse en mustras representativa de I Usuarios de la via, coforme alregistro
del pago dePeajerespectivo y debgn llevase a cabo a éérentes horas del Dia.

» Dichas encustas debeén ser realizada en coadinacion con lanterventaia y tendan
por objetivo servir comoretroalimentacion pa mejoar el servicio a los usuaios.

» Los procesos paa la obtencion de déficaciones de calidad.

* Plan o plans de Gestion Integal a aplica en laredaccion de ® Estudios de Detalle,
ejecucion de lntervencions y actividads de la Etapa d®peracion yMantenimiento.

* Matriz de maco procesos de getion relevants en el &mbito de bsistemas de getion de
calidad a implantapor el Conceaionaio.

» Organizacion dedicada al cooltde calidad en cad@ese y Etapa del Cordto.

» Contoles de calidad ppuestos. Criterios de muetreo técnico y de aceptacionmgchazo.

» Auditoriasinternas y extenas aser implementadaen la ejecucion del Camtto.

* En paticular, el documento deré describir la manea en la que el Consienaio articulara
y coordinara el Sistema deGestion Integal duante laFases de Precorstruccion y
Corstruccion ente si, y con elSistema deGestion Integal de la Etapa d®peracion y

Mantenimiento.

Para la elaboacion delPlan deGestion Integal, el Concsionario debea toma en cuenta, como
minimo, lo etablecido en Issiguientes documentes:
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* 1SO9001: 2008.

e 1S0O 14001:2004.

« OSHAS18001:2007.

» Lo dispuesto en laSeccion 1916 de laParte Geneal

El Concaionaio debed implementaun “Sistema deAtencion al Cliente” que pmita recibir
reclame y sugeencia por vaios canals de comunicacion. $e sistema serd uno de los
componentedel programa de atencién abuario del Plan Social B&ico descrito en elApéndice
Técnico 8 Gestion Social. Estos canals debean ser puestos a dspaosicion de I usuarios a patir
del inicio de la Conason y seran al menslos siguientes:

» Catas, emaib o faxes entegadas directamente al Consenaio en | quese divulgue la
direccion y nimm de contacto panedio de ditribucion defolletos.

» Catas, emaik o faxes entegalos a laANI y posteriormente al Cononario.

» Libros deregistro dereclamaciongy sugeaencia que deberser colocads a dispasicion
de lbsUsuaios en el Cenb de Contol deOperacion.

* Servicio telgonico gatuito.

El Sistema deAtencion al Cliente debe incluiambién el andis de la ifiormacidnrecibida, la
emision diciente derespuestas, y la toma de medidacarectives opatunas en el ambito de la
reclamacion eugeencia.

El Sistema deAtencion al Cliente debe inclule mane paticular e independiente de la atencion
de los dem& usuarios de la via, ursistema paa la atencion de sousuarios que hagan so del
sistema de telepeaje.ste sistema de atencion debest@ integado a la péaginaveb del
conceionaio, y debe penmitir a los usuarios el desarrollo de tramites basicos ante el
Conceaionario incluyendo laformulacion de peticiore queja o reclame respecto del coto
semiautomatico y automatico de peajgdicionalmente, debe pmitirse el contacto tefénico

y por escrito paa estos mismos efectcs.

Los libros deregistro debean estar disponibles peemanentemente en el Cemtde Contol de
Operacion

3.3.3.4 Areas de Servicio

Cuando mens) las Areas de Servicio proparcionadn Ics siguientes servicios complementaos de
atencion alsuario:

* Suministro de biens paa opeacion de vehicuk(taller mecanic).

* Servicios sanitaios

* Servicios de venta de alimendy comida (servicio derestaurante

» Servicio de teléonia convenanal pa linea terestre oradio.

» Servicio de teléonia celulaofrecido p@ uno 0 mé opeadaes de telecomunicaciose
* Servicio derestaurante o céeteia.
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El Concaionario poda contata la Operacion de todslos servicios con emjpesas especializada
y poda arenda los locales a teceros. El servicio de talle mecanico deb@ opear las 24 toras de
los 365Dias del afio.

Todas las Areas de Servicio debean etar en condicionsde opear cuando empiece la Etapa de
Operacion yMantenimiento.

Sin pajuicio de s acuedos a que el Con@onaio llegue con teceros, el Conceionaio debea
garantiza la adecuada y continuaestacion de Ig siguientes servicios:

* Servicios publiccs domiciliarios
* Recoleccion de Isara y limpieza de ri@ss comuns
e lluminacién extaor

En ningtin ceo ANI seraresporsable po el pago deservicios publiccs de las Areas de Servicio.
El Conceionaio debea gaantiza que Is locales comeciales se encuenten en Optima
condicions durante toda la vigencia de la Cosaéa, dectuando —dectamente o advés de

subcontatistas- las repaacione quesean necgrias paa la obtencion de un adecuado nivel de
servicio.

3.3.4 Re@udo de Peaj

El Concaionario seraresporsable de cumpticon | obligacions que en matéa derecaudo de
Peaje y equipsy sistemas relacionads se establecen en larpsenteseccion,sin pejuicio de su
obligacién de cumplicon I Indicadres que paa elrecaudo d€eajese ddinen en elApéndice
4.

SeranIndicadwoes aplicable al recaudo déeajes:

Tabla 5- Indicadores aplicables al recaudo de Beaje

IDENTIFICADOR INDICADOR
E11 SefializaciorVertical
03 ColadePeaje

Las estaciones de peaje seran entregadas al cum@simediante acta de entrega de infraestructura,
no obstante el recaudo solo se hara efectivo pamelesionario actual una vez lo determine la AN,
decision que le debera ser comunicada por escrito.

Adicionalmente, el Cone®naio deberd corstruir las Estaciones de Peaje que no egian al
momento de lauscripcion delActa de Entega ddnfraestructura, paa lo cual tenth en cuenta lo
sefialado en eApéndice Técnico 1.

El Conceaionaio debed realiza las actividade de Operacion necsarias paa cumpli con lo
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estipulado en gia Seccion,sin peijuicio desu obligacion de cumplicon I Indicadaes asociads
a laOperacion de peag de cofiormidad con lo pevisto en elApéndice Técnico 4.

3.3.4.1 Eguipamiento Basico

El Concaionaio estard obligado a castruir, sudtituir y/o adecum la infraestructua de |13
Estaciones de Peaje quese le enteguen, que a titulo indicativo m@o limitativo inclura lss
casetas, cariles, zona de tarsicion, cubietas, iluminacion, aborizacion,redes y edficacione de
sopate que coforman cadeaEstacionde Peaje, con el objeto de paree dsposicion de Ig Usuaios
una Btacion de Peaje que fsezca la condicions de nivel deservicio establecida en eate
Apéndice Técnico y cumpla corslndicadaes establecid® en elApéndice Técnico 4.

Las Estaciones de Peaje debein conta con toda la ifraestructura b&ica y las edficacione que
permitan drece condicions adecuads de coffort y seguidad a I® usuaios, incluyendo
sefializacion indicativa e iluminacid® un tamo minimo de la via de 400 maten cadaentido.
Las acometida deservicios de toda las instalaciones necearias paa laOperacion de la vigeran
adminstrada por el Concaionaio, incluyendo la estaciones de peaje, majes, y centos de
contol, peo sin limitarse a ella.

Adem& del equipamiento de caby contol, el Conceionaio debea dota a la Etacion dePeaje
con el equipamiento y $mervicios publiccs suficientes para sustenta su Operacion, incluyado la
corstruccion de edicaciones de apoyo paservicios sanitaiosy de decarso paa el pesonal que
trabaja en la §acion dePeaje, stacionamiente paa los vehiculs del Conceaionario, dficinas,
area paa el manejeeguo de dineo vy, espacics paa la ubicacion de equipale computacion que
pemitan el almacenaje yansmision de date, peo sin limitarse a ell®. La Estacion dePeaje
también debe cont@on equips paa laOpeacion del peaje en condiciangefalla de la engia
eléctica.

El Concaionario estara obligado al pago del caiimo de g servicios publiccs en la Etacidon de
Peaje, tale como agua, emgia, alcantdllado, ga, teléono, Internet y otos. Cuando poceda,
también etara obligado al pago deliministro de combstible paa elfuncionamiento de la planta
eléctica de emmgencia.

El Conceionario realizaa la demecacion de o de Isresaltos y del caril en la zona deecaudo
y la zona derarsicion de la Etacion dePeaje, y déponda lafakricacion e istalacion de la
sefializacion veical informativa y de apximacion a la Bacion dePeaje, coforme lo etipula el

Manual deSefalizacion deMinisterio de Transporte, resolucion 1050 del 2004, odanormas que

la modfiquen osustituyan.

La adecuacion de la firaestructura y puesta en Operacion de cada $acion dePeaje debeéd
culmina antes de la teminacién de lalntervencions de caddJnidadFuncional,segun elPlan de
Obras del Contato. Por lo tanto, 1& obras de adecuacién dedareas de Peajeserdnrequsito paa
la suscripcion delActa de Teminacitn de laUnidadFuncional corespondiente.

3.3.4.2 Dimensionamiento del Peaje. Niveles de Servicio.

El Concaionario seraresporsable del dimesionamiento inicial del nume de cabinaderecaudo
y de lcs equipa de colo, inclusive semiautomatice y automatics, con el objeto derpveea un
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nivel deservicio satisfactaio que cumpla con &indicadoes.

Igualmente coesponde al Conaonaio la adecuacion del nimede caetas de lss Estaciones
de Peajesegun el cecimiento derfico duante el plazo del Corato, coiorme al monitoeo que
se dectle desu Operacion. El Concgonaio también deb@ adecuala Operacion de la cabing
a la vaiacion delflujo en haas picoy diss de mayo demanda, cuidand@empre de olkervar el
estricto cumplimiento de IsIndicadwoes establecids en elApéndice Técnico 4 kdicadoes paa
Disponibilidad, Calidad Wivel de Servicio.

Las Estaciones de Peaje deben opar durante |I& 24 haoas del Dia toda los Dias del afio.

El Concaionario poda abir y carar cariles de colo de Ia distintas tecnologia de acualo con
el réfico que cicule,siempre y cuandese mantengan kniveles de servicio especficadas en el
Apéndice 4.

El Conceaionaio poda utilizar cariles revasibles paa manteneo mejaar el nivel deservicio,
siempre y cuando en ekntido de menotréfico se mantenga un nivel dervicio meja o igual al
exigido. Bajo cualquiecircurstancia, en etentido de menotréfico debea manteneal mens un
caril abierto y dispone de lasefializacion peventivasuficiente paa gaantiza la seguidad de Ie
vehiculs y peatonsque ciculen pao el &ea de la Bacion dePeaje.

El Conceaionaio debea detinar un caril para que Ia bicicletas y las motocicleta circulen
segegada del resto de I vehicule. En el cao en quese irstale el colbo a motocicleta y/o
bicicletes mediante Rlucién expedida poel Ministerio de Trarsporte, laANI o la entidad
competente, el Consenaio debed irstalar los sistema de colo y contol adecuads paa tal
Operacion. Asi mismo, el Concsonaio debea gaantiza el pao seguo de peatorepa la
Estacion dePeaje mediante la #talacion de ifraestructura especialmente defiada y cosiruida
paa tal crculacion.

El Conceaionaio debea destinar una caril por sentido paa el pao de vehiculscon cagas extra-
dimersionada y extra-pesada, con un ancho minimo de 6.00 m.

El disefio y la corstruccion de Is sistema de colo y dimersionamiento del aail serdn

resporsabilidad del Concgonario, quien asumira tods los costos asociades, incluyerdo los
ajustes a la irfraestructura quefuesennecesarios en la Estacione dePeaje, enie otos.

3.3.4.3 Tecnologia de Cobro y Control del Trafico

Para los peajes asu cago, el Concgonario es el Unicoresporsable del conbl de Ics recauds por
cabina, poturno de tabajo y po agenteecaudadn de laseguidad de la ciculacion de vales 'y
su trarsferencia y del conbl y vigilanciasobre los equipa, pasonal y popiedads.

El Conceionaio debea registrar todcs los vehiculs que tarsiten pa cada Etacion dePeaje,
corforme a la claificacion pao categoias establecida polaresolucion de Tafas carespondiente.

En la Operacion se corsideran tes modalidade de colo baicas: manual,semiautomatica o
mediante tgeta de apximacion y cobo automatico o telepeaje. Cuarsgostablezcan cotos de
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Tarifas diferenciales, el Conceaionaio debea instrumenta un mecarsmo paa el colo y registro
de lss trarsaccions carespondients que utilice alguna deddecnologia disponibles. Asimismo,
debed implanta procedimients paa adelantael registro de I vehiculs exents de pago de
acuedo con la Ley 787 de 2002, ovmente queegule la matea.

El Conceaionario serarespornsable de dénir el nUmeo de cariles de cada tecnologia quesulten
necearios en cada Eacion dePeajepara gaantiza el nivel deservicio solicitado. Lcs cariles de
colro automatico o telepeajseran de 80 exclisivo paa los vehicules potadaes de esa
tecnologia.

Las casetas de peaje automéatisalebean pemitir el cobo del peaje a la cuenta de débito del
Usuario con el Concsionaio, asi como pemitir el pago mediante $darjetas de ¢édito y débito
gengalmente aceptad&n el pas mediante lecta de un dipositivo elecrénico po unsistema de
rada o las tecnologia que adopte éMinisterio de Trarsporte.

Los cariles de colo semiautomatico pa@én ser de 180 exclisivo o mixto con I@ cariles
manuals. Las casetas de peajsemiautomaticadebean pemitir el cobro del peaje potarjetas de
aproximacion y po las tarjetas de a¢édito y débito gerralmente aceptada&n el pas.

Bajo los anteiores principios de funcionalidad de k casetas de peaje automéatisay
semiautométics, el Conceionaio debed popone una tecnologia que perita la
interoperabilidad desus Estaciones dePeaje con lade vig adminstrada par laANI y el INVIAS,
sujeto a veificacion de ldnterventaia.

Colbro manual'Se desarrolla mediante Iasiguientes funciones:

» Clasificacién de Is vehicul® de acuedo con I categoias vigentes en la cosda de
Operacion;

* Informacién automéatica ama del monto a paga

* Recepcion del pago effeetivo;

* Entrega del cambio y del comgbante de pago aespondiente;

» Autorizacion de levantda barera desalida.

Colro semiautométicoSe desarrolla mediante lasiguientes funciones:

» Clasificacion de Is vehiculs de acusdo con I& categoias vigentes;

* Informacién automética amm del monto a paga

» Autorizacion del pago y del débito de laj¢da pa el monto corespondiente;
* Entrega del commbante de pago oespondientesi el Usuario lo solicita :

» Informacién del monto o nime de peajgerestantes en la tajeta de pepago;
» Autorizacion del levantamiento de larbaa desalida.

Los sistema que pemitan la Operacion de al meroun (1) caril por sentido de cotm
semiautoméatico delvén estar enservicio al momento de lauscripcion delActa de Teminacion
deUnidadFuncional en la quse encuent la carespondiente Bacion dePeaje.
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Durante lafase dePrecorstruccion, el Concgonaio debea presenta, junto con atos estudios,
una popuesta de la tecnologia que empiégraa desarrollar la modalidad de pago de gob
automatico, incluyendo la pbilidad de aceptaarjetas de débito y/o édito delsissema banado.

Cobro autométicoSe desarrolla mediante el débito automatico del monto delj@gn neceaidad
de que el vehiculo quercula po el caril del peajese detenga. §a Operacionse desarrolla a
patir de las siguientes funcione bésicas:

» Clasificacion de Is vehicul® de acuedo con |& categoias vigentes;

* Informacién automéatica ama del monto a paga

» Autorizacion del pago y débito automatico de la cueateegpondiente al dpaositivo del
el vehiculo;

» Regstro de la placa del vehiculo quesaliz6 el pago.

Los cariles de colo automético delsdn contacon una baera que impida que vehicidgque no
cuenten co el sistema de pago automatico utilicesteecaril.

En el cao del cobo automatico, el Cons®naio podd incaporar un cago inicial al wsuaio
como contaprestacion po la entegade los equips o dispositivos necearios paa la inteaccion
del sistema y/o poel alta en el ngmo. En todo cso, el Concaonaio debed presenta a laANI
el vala de ete cago inicial y la justificacion del mémo, al momento dergsenta su propuesta
tecnolégica.

En el evento en que laNI y/o INVIAS establezca una tecnologia st@&nda paa el recaudo
automatico de peaepaa todo el pa el Conceionaio debea paticipar de dicho etanda y
adopta la tecnologia istalada en laEstaciones dePeaje de Iés) via(s) objeto de la cons®n a la
normatividad que pa el dectose establezca, de cdmmrmidad con lo stablecido en el numal 8.3
de laParte Geneal del Contato.

El Conceionaio debea resenta a lalnterventaia la velocidad de mulacion de ls vehicul®s
como pate del estudio deAreas dePeajes y del Manual deDperacion.

La instalacion de al mersoun caril de colbo semiautomético posentido debg ocurir a m&
tardar antes de lasuscripcion delActa de Teminacién ddJnidadFuncional en la quse encuent
ubicada la coespondiente Eacion dePeaje. La istalacion de le cariles de telepeaje debé
hacese en todalas Estaciones dePeaje de I6s) via(s) de manea quese pueda hacainrecrrido
completo utilizando ge sistema de pagdi el Concaionaio decide istalarlo antes de esafecha
poda hacdo tras presenta la tecnologia a implanta la Interventaia y laANI y obtene su
autaizacion.

La comecializacion de Ie dispositivos electonices paa los vehicul®s podé estar directamente a
cago del Wncesionaio o ser efectuada araves de teceros.

3.3.4.4 OQOperaciéon de Cobro, Recaudo y Manejo de Dinero.

La veificacion y el conbl del cobo de I& Tarifas a los Usuaios y el contol de téfico de I
vehicules se debemnealiza a ravés del contol financigo y contable de kvalares recaudads

28



Todos los empleads que paticipen en labees que tengan cualquidipo de contacto an los
Usuarios debean rabaja uniformadcs e identficadcs, y debean habesido entenads enformas
de atencion aUsuaio y en la actividades técnica opegativas y de Mantenimiento de equigee
instalaciones.

La Operacion del colp compende Ia actividads necearias paa larecoleccion del dine que
los Usuaios pagan po concepto del peajesiacomo la utilizacion de bequips de contol
automatizdo, la poteccion y elansporte del dineo recaudado de $Estacione de Peaje a Is
sitios de depéito del dinego. También incluye alegistro, almacenaje yamsmision de date paa
audita el recaudo coma el tafico que éectivamente hayamulado po la Estacion dePeaje.

El Conceionaio estard obligado aealiza todas las actividads necearias paa larecoleccion y
vigilancia del dineo que pagan BUsuaios de I4s) via(s) por concepto de peaeasi como la
proteccion y el ransporte de Is dingos recaudads de ls Estaciones de Peaje a Ig sitios de
depdito del dineo.

El Conceaionaio debeéa gaantiza la disponibilidad de monedfaaccionaia paa da cambio a ls
Usuarios en todo momento de @peracion del peaje.

El Conceaionaio debeé conta con wn equipo de psonal suficiente y entenado pea opear la
Estacion dePeaje de acudo con Is Niveles de Servicio establecid® en ete documentoDebad
cumplir con la Ley Aplicable, en paicular la legslacion labeal, la nomatividad y I®
reglamente que dgponga laANI. ElI Concsionaio debea elaboar y mantene vigente un
reglamento inteno de tabajo que cumpla condoequeimientcs de la legilacion aplicable.

El Conceaionaio debeé gaantiza la carectaOperacion de Is equips de contol de tansito con
objeto de elabmar las compaaciones diarias derecaudo conjuntamente conleterventa.

El Concaionaio debead mantenepates y repuestos que pemitanrepaar o cambia los equip®
en el irstante quese requiga, de man& que ningun equipo quesda registrar vehiculs en ningln
momento de |®peracion.

3.3.4.5 Control

El Concaionario opaara 1gs) casetds) de colbo empleando equipale conteo y cificacion de
vehicules que pemitan que tanto él como KNI y el Interventa lleven un conbl pamanente y
exacto del volumen y tipo de vehicsilgue hacenso de 14s) via(s). En cao de utiliza boletcs,
el Concaionaio debe expedios con un texto gpviamente aaolado con 1&ANI. Los equpos de
conteo Yy claificacion de vehiculbdeben dar instalads y enOperacion en ldecha en que dé
inicio el cdoro de la Tafa pa pate del Concgonaio.

En el cao de las Estacione dePeaje exstentes y entegada al Concesionaio mediante eActa de
Entrega delnfraestructura, el Concsonaio utilizara los equips de conteo y chkificacion de
vehicules disponibles hasta tantose disponga desu repasicion corforme alPlan deObra. En todo
caso, el Plan deObra corsiderara el etado de Is equipa existentes paa deteminar el momento
de su repasicion, que ocuird ants de expiada la vida atil del equipo ctorme a I3
especfiicaciones del fakricante o la buena practica en la opeacion de stos equips y en todo
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caso ante de lasuscripcion delActa de Teminacion de ldUnidadFuncional corespondiente.

Todas los equipa quese utilicen en la Estacione dePeaje debén contacon la capacidad y la
tecnologiasuficientes paa almacenay envia la informacion diectamente y en tiempeal a |&
centales de I Centos de Contol deOperacion y a IaANI; en cao de quese interumpa el envio
de la iformacion, el Congonario debed sseguar su almacenamiento su pacsterior envio a la
ANI lo mé& pronto paible, pego en cualquiecaso no depués de tes (3) Dias.

El sistema de combl también deh@ pemitir la compaacion de la transaccions realizada con
el trafico que éectivamente ccule po la Estacion de Peaje, coforme a |& categoias de
vehicules en lss quese haga el cal.

En cada RBacion dePeaje, el Cononaio debed instalar, antes de lasuscripcion delActa de
Terminacion de ldUnidadFuncional corespondiente, al mersdres (3) sistema de contol como
los siguientes, aunque no nesariamente limitade a ellcs:

e Céamaas

* Sersores opticcs

e Sersoresinductivcs
e Peaas

El Interventor podarevisar la corfiabilidad de I@ equips de contol sin previo avio.

Si el Concaionaio estima conveniente cambiialguno de ls equips de contol de tarsito
instalades y en Operacion en la Estaciones de Peaje que 1a&ANI le entegaa como pee de la
Conceion lo podé hace, asu costo. En todo cso, una vezecibida las Estacione de Peaje, el
Conceionaio debed conta en todo momento con equigpde contol en funcionamiento que
cumplan con laespecficacione minimas establecida en el pesenteApéndice Técnico y con$o
Indicadaes.

Independientemente dektema derecauds que adopte el Congenaio, éte debea implanta
un sistema de identicacion de violacionequeregistrara la imagen de Bvehiculs infractaes.
La imagen deb@ pemitir identficar, la natualeza de la ifnaccién erforma inequivoca,shcomo
también I@ datcs del vehiculo ifracta.

3.3.4.6 Informacion y Auditoria

Como minimo, ekistema deOperacién de la Bacion dePeaje debe genear los siguientes
repates de téfico pa categoia de vehiculs

* Repate haario total Dia Calenddo por caril.

* Repate haario por turno.

* Repate haario total Dia Calendao por sentido.

* Repate haario total Dia Calendso total estacion.
* Repate diaio por caril.

* Repate diaio por sentido.

* Repate diaio total estacion.
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* Repate pa turno pa caril.

* Repate total po turno.

* Repate de dscrepancia ente lo detectado pdos sensores de pao Yy lo registrado po el
recaudadoen la cosola deOperacion, yasea po clasificacion del vehiculo o pdorma
de pago. Ensterepate sdlo apaecean lcs casos con incomistencias, indicando la bra en
la cualse presento.

» Repate derevasibilidad, en el cual apacean tods los vehiculs que tarsiten ensentido
contario al de flujo normal, tanto laepatado po lossersoresde aso como polo digitado
por los recaudadies en | corsolas deOperacion, e indicando la Ina del comaflujo.

* Repate de totalsen el peodo que detanine laANI y/o lainterventaia.

Losdatasrelatives a lsstrarsaccionsefectuadg, serdn achivadsdurante al mens3 (tres) meses.
El Sistemade Comunicacion vinculado con el enviadpatesy ofra informacionse describe mé&
adelante engte Apéndice Técnico.

3.3.5 Operacion y Segumiento delTransito

El Concaionaio debea presenta al Interventa el Plan deManejo de Téfico y Sefializacion
especfico de cadadJnidad Funcional.Dicho plansera pate del Etudio de Sefalizacion que el
Conceionaio halra de pesenta junto con |@ Estudios y Disefics deDetalle.

A patir del momento en que (g via(s) se entegudn) al Concsionaio, éte debea realiza,
durante |1& 24 haas del dia irspeccionsrutinarias de l14s) via(s) paa detectaproblemay vigilar
la condicidn de toda sus elements (sefializacion, tenaje, iluminacion, gado de limpieza y
vegetacion, ety.en apecta fisicos y de tansito, y evita el deteioro de laseguidad, lafluidez y
el corfort en la circulacion.

La inspeccion delfuncionamiento de (8) via(s) debe ear a cago de tants inspectaes y
vehiculs dotade de equipo de coomicacion comosea necsario, quiens asimismo debean
informar al Cento de Contol de Opeacion aceca de Is incidente ocuridos (infraestructura,
trarsito, accidents, novedads registros) para cumplr con Ics Indicadaes.

El Concaionaio debea lleva unregistro de toda las incidencia quese pesenten,resumiendo

el nimeo de situaciones atendida y los tiempa de atencion, pa entega de iformes mersuales
a lalnterventoria.

3.3.5.1 Sistema de Control de Tréfico

El Concaionaio debed implanta un Sistema de Combl de Trafico con el objetivo de cordlar
y monitaea el ransito de vehicule en elsistema vial.

En cada Bacion dePeaje, elSistema de Comol de Tréfico debea conta al mens con I
siguientes equips. equips de deteccion ysersores de psta (o caril), panelsde mesajes
variables (al mena dos par cada &a de peajeequipa de monitoeo metewldogico, vehialos de
inspeccidn dertfico, circuito cerado de V (CCTV), cdmaa panoamica, detectes de altua, y
sistemas de contol de velocidad.
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Para el contol del flujo vehicula, el Conceionaio se obliga a istalar al mens una camea
panagamica en cada d&cion de Peaje quefuncione como pée delsistema de CCVy que

permita tene una vsion global de todslos flujos vehiculaes en ambe sentidas en la Etacion de
Peaje y en toda elrda de la plafarma. Sus imagenes seran ramsmitidas, junto con elresto de
informacionsolicitada po la ANI. Adem& de |a Estacione de Peaje, debén irstalarse CCTV

en las Areas de Servicio y en s zona que laPolicia de Careteras corsidere necearias por

cuestiones deseguidad y/o accidentalidad.

Los equipa de contol de t&fico debeanser instalade en toda las Estaciones dePeaje y en abs
puntes dondese requiga monitagea el trafico, los cuales seran ddinidos conjuntamentgor el
Conceaionaio y laInterventaia. Les caacteisticas técnica de cada uno dedaomponentedel
Sistema de Combl debean ser corsistentes con I objetives del contol y las obligacions de
suministro de irfformacion a IaANI. Los panels de mesajeria vaiable debgnser alfanuméicos
y gréficos. El Concaionaio debed ddinir los Sistema de Contol de Tréfico dento delManual
de Opeacion, quesera veificado po la Interventaia.

Los detectoes de altua debeanser de tecnologia kr y serequeira colocalos antesde la etrada
de las Estaciones dePeaje en amlzsentidas de 14s) via(s), en tods los puents conrestricciones
de altua, tunels y en todalas interseccions a denivel. El Interventa poda exigr la instalacion
de detectres adicionals si lo corsidera técnicamente nesaio.

Adem& del equipo de cortl de velocidad quese entegaa a laPolicia de Careteaas, el
Concaionaio debe istala un sistema de monit@s de velocidad que le paita evalua paa
fines informativcs propios y de laANI, velocidads promedio del farsito de I4s) via(s). Esta
informacion debea ser entegada a |1aANI cuando larequiea y como pde de I® informes
mersuales, y servira como bse paa evalua de forma conjunta, la neselad de ndala
sefializacion adicional ppate del Cocesionaio o de moviliza a laPolicia de Caetaas a zona
donde eriesgo de accidentsesté aumentando o dealiza algun tipo de intevencion detinada a
disuadr a los usuaios conrespecto al exca de velocidad.

La actualizacion de fosistemas de conttol de téfico segura el msmo esquema que elesto de
infraestructuras e instalacions del Secta: Operacion peliminar de s equip® existentes mientas
se desarrolla el estudio carespondiente; istalacion y olas durante laFase de Costruccion e
inicio deOperacion tas la suscripcion de larespectivaActa de TeminacionUnidadFuncional.Si

el cumplimiento de Ip objetives del Sistema de Combl lo requige, se habilitad un Cetro de
Contol deOperacione tempaal.

Lasinformacionacaptadapor elSistemade Combl de téfico debeanser trarsmitidasen tiempo
real pa el Cento de Contol deOperacione. Todas las informacions debean ser recolectads y

las accions adoptada enrespuesta debean ser registrada de forma inviolable e inte@l en la
base de date de I sistema de moniteeo de I8 procesos geaenciales y de coedinacion

opegacional. Ea informacion servira como isumo b&ico paa los trabajes de planeacion
estratégica y combl opegacional. LaANI o sus representants podan tene acceo a ella en
cualquie momento.

La informacién aser recopilada deb@ cumplr con lcs requeimientcs de laPolicia de Caetaas
y de laANI, y serd compatible con binstruments metodoldgics de captra de iformacion que
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las entidads tienen implementadgaa el decto(como pa ejemplo elSIINCO, ente otros). El
manejo de ga informacion debeé ser coadinado con ldnterventaia.

La disponibilidad de tods los equips de contol de tafico debea ser cuando mermdel 9%
anual.

Los equipa delsistema deOperacion ySeguimiento delrrsito adicional y no cuarficado en el

Apéndice Técnico, debén déinirse en el Btudio deDetalle que elabara el Concsionaio y
verificara elInterventa.

3.3.5.2 Operacion del Tréafico en Areas de Peaje

El Concaionaio tambiénsera resporsable delaOperacion del tafico en ls éreas delss
Estacione dePeaje, y debé:

a) Mantene sefializacion indicatia del monto de ETarifas en punte adecuadepréoximos a
las Estaciones dePeaje.

b) Sefaliza las pistas o cariles.

c) Contolar la apetura o ciere de pstas (o cariles) y cabina.

d) Elaborar diagamas estaditicos de téfico yrecauds.

e) Regstrar las ocurencias principales significativas.

f) Prestar atencion alUsuaio.

g) Garantiza el cumplimiento de Bnormas de Operacionrequeidas por la ANI.

A patir del momento de la erfga de Iés) via(s), y en el cao de Btaciones dePeaje queequieran
cariles adicionals, a patir de la entega de le Predics paa realiza las olbras de adecuacion y
ampliacion, y hsta quesesuscriba el acta de védicacion de la adecuacion de lst&€ion dePeaje,
el Concaionaio por ningun motivo porh restringir el trarsito vehicula por las Estacione de
Peaje y stara en la obligacion deefaliza y mantenetoda lasefializacion peventiva de acudo
con el Manual deSefalizacion deMinisterio de Trarsporte, resolucion 1050 del 2004 y de
corformidad con la especficaciones vigentes sobre la matea.

En un témino maximo de veint¢20) Dias Calend&ao contads a patir de lasuscripcion de la
Orden delnicio, el Conceionaio instalaa valles informatives que contengan la fiarmacion
bésica de Ia obras de ampliacion quee realizaan, el plazo y ldirma que la ejecuta, de acodo
con la Reolucion No. 000090 del 2@e eneo de 2004 expedida pel Ministerio de Transporte,
segunse modfique o adicione de tiempo en tiempo. En |&rdeion del nimeo y localizacion de
las vallas a lo lago del peiodo de concg#dn, el Concaonaio corsiderara las recomendaciorse
de lalnterventaia.
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3.3.6 Transportes Especiales (Cargas sobredimersionadas y/o peligosas)

Como pate delManual deOperacién, el Concgonaio debed etablece un pocedimiento paa
el contol de tansporte de cagas extradimersionada y/o extapesadas y/o peligosas, que cumpla
con losrequisitos y exigencia establecids en la nomativa aplicable y que cedere, ente otos,
los siguientes elemente:

a) Procedimiento paa el pao de cagas con dimesiones extraardinarias, sobrepesos y/o de
natualeza peligosa.

b) Regstro de la decripcion detallada de toddos events de tansporte de cegas de ate
tipo quese presenten en la via.

c) Archivo y registro de |s actas emitides par autaidades relacionada con al poceso de
contol.

Los registros diarios debeén ser presentada a laInterventaia en ifiormes mersuales y debea
ponese a dgpaosicion de lalnterventaia paa cuando #a lorequiga.

El transporte de cagas con dimesiones extraardinaias, sobrepesos o de nattaleza peligosa sera
autaizado po el Ministerio de Transporte, previo acuedo con el Concgonaio.

El trarmsportada interesado se drigira al Ministerio de Trarsporte con Ie datcs referentes al
trarsporte que dseerealiza. El Ministerio de Trarmsporte solicitara al Concdonaio el analisis
técnico petinente paa establece las condicions bajo la cuales se debeéarealiza el rarsporte y
la tarifa quese cobrara. EI Conceionaio presentaa su concepto aMinisterio de Trarsporte paa
su apobacion, a matardar dento de bstres (3) Dias siguientes a lafecha en que hayacibido la
correspondientesolicitud de pate delMinisterio de Transporte. Una vez apbada lasolicitud, se
oficializara el pemiso de tarsito, debiendo el Cons®mnaio gaantiza el apoyo matgal, humano
y logistico neceario paa acomparida Operacion.

El costo asociado con elrarsporte de sas cages serd asumido coriorme lo etablezca la
normatividad vigente. Laevision del cumplimiento de tanaormas y del Manual po pate del

transportador de la caga seré resporsabilidad del Concgonario, quien gaumird el cato de dicha
verificacion.

El Concaionario debeé incaporar también en eéManual deOperacion un plan de contingensia
paa la atecion de accidentede vehiculse que tarsporten cagas peligosas, y su contenido
minimo debe&a inclur:

* Sefializacion

» Contoles

* Precaucionsy containdicacions de la caga

* Proteccion ambiental

* Medidas a toma en cao de derame y/o explsidon
* Regstro de novedade

34



3.3.7 Segiridad Vial
El Conceaionaio seraresporsable de pocurar par la mejoa en |a condicions de seguidad vial,
sin pejuicio desu obligacién de cumplicon Ics Indicadaes que paa laseguidad vialse ddinen
en elApéndice 4.

Seranindicadoes aplicable a laseguidad vial:

Tabla 6 - Indicadores Aplicables a la Seguridad Via

IDENTIFICADOR INDICADOR
01 indice de Mortalidad

El Conceionaio debed realiza las actividads de Operacion necsarias paa cumpli con lo
estipulado en ga Seccién y la namativa vigente.

Serd obligacion del Consmnaio realiza las accions necearias paa reducr los indices de
accidentalidad de (8) via(s) y gestionar el riesgo evidenciando aqueleligos que podian
convetirse en genadaes de accidenteal activase algun detonante deatde la ifiraestructura
0 pa el competamiento de ls usuaios, paa lo cual incoporard un anébis de seguidad vial al
momento de d@rrollar sus Estudios de Detalle, de tal mama que I Estudios de Detalle
incorporen mejaoas en la via dentada al inaemento de Iseguidad vial. La ejecucion desas
mejaras serd pate de Is Intervencions, y pa lo tanto,sera ejecutada a emtecasto y riesgo del
Conceionario.

En todo cao, el Concaonaio propended pemanentemente panejaar la seguidad vial, paa
lo cual dad cumplimiento a kobligacions contenida en el Comato y en la Especficaciones
Técnica.

El Conceaionaio debed identficar los sectaes de la via dondee pesenta la aiculacion de
peatoney ciclistas y dispone de las instalacions que pemitan el tarsito seguo de s0s uslarios
ya sea paa atavesar la via o tarsitar enforma paalela a la nsma, & como la ubicacién de
escuelas, centos de salud u otas entidads que ataiganflujos peatonalse con el objeto quse
dispongan cailes de incoporacion y salida, & como de la instalacions necearias que
garanticensu integidad, como andessepuents y pasos peatonale protegidc.

Estas mismas corsideraciones debenser tenida en cuenta cuando la viaatiese paos urbans y
&reas poblada, asi como intoducr medida de tarsito calmado pa que I flujos vehiculaes
que se desgazan po la caretaa se ajisten a I nueva condicions de ciculacion en zora
urbanizada. Para esto el Conceionaio debe poneen pactica elsistema de g&ion desequridad
vial y aplica las técnica proactives paa adelantse a I sucesos y prevenr la ocurencia de
accidents o las estrategia reactiva en la eventualidad quetés ocuran.

El Conceaionaio debed realiza estudios anuals de Trama de Concemticion deAccidents
(TCA) y deseguidad vial con popuestas de actuaciorgey seguimiento anual d&u eficacia. Btas
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propuestas debean ser comunicada a la ANI, cuycs posibles comentaos no eximen al
Conceionaio en ningun cso de cumpli con lo epecficado en Ig Indicadaes carespondients.

Como pate de eta obligacion, el Consmnaio debed pestar su maxima colab@cion a Ia
autaidades viales respectivas paa la coadinacion y ejecucion de contes aleatoios sobre los
Usuarios de Igs) vias). EI Concaionaio estara obligado igualmente eealiza campansa de
informacion e induccién al publico, de ¢dormidad con lo que alespectose establece en el
Apéndice Técnico 8.

Este principio corstituye el objetivofundamental detervicio desde las Etapa Preopeativa y de
Operacion yMantenimientoPor ello, el Concaonaio debe apoyaa las autaidades de tarsito e
implementa en lo paible las metodologia de seguimiento de Is tramcs de concemgcion de
accidents identficades en I planes nacionals de reduccion de accidergepaa pevenr
accidents y contibuir areducr los indices de accidentalidad tanto en ninmeomo en avedad.

3.3.8 Sistemas de P&aje

Como pate del Manual deOperacion, el Concgonaio debed pesenta a la ANI los
procedimients de Operacion de la Estaciones de Pesaje, incluyendo igtrucciones paa caos
rutinarios y especiales que compendan eme otos tema, sefializacion, combles, fiscalizacion,
elabgacion de mapaestaditicos con el pacentaje de camioseontoladas y el nimeo de hoas
de contol realizado posemanaregistro de novedadglocalizacion de equiale tabajo, conbl
y vigilancia de equip® e irstalacione, atencion alUsuaio y Sistema de Combl paa el
cumplimiento de gas normas.

El Concaionario elabgara un atudio de localizacion e implantacion de Estacione de Pesaje
como pate de I estudios a pesenta a lalnterventaia duante laFase dePrecorstruccion, paa
lo cual tenda en cuenta lorpvisto en elApéndice 1 en cuanto r@pasicion e irstalacion de
Estaciones de Pesaje. Dado que el aatrol del pesaje e de especial inteés paa el Concaonaio
para cumplr con | Indicadaes conractuals, poda propone cuanta estaciones fijas 0 moviles
corsidere necearias, sempre y cuando minimice el impacto en eifico y gaantice que como
minimo se contaa con etaciones fijas en las ubicacions actuals. A pesar de lo anteor, el
Conceaionaio poda popone a lalnterventaia lareubicacion de BEstacione dePesaje actuale
s considera que ete cambio le penite mejoar el contol de lcs pesos. Durante la Etapa de
Operacion yMantenimiento, el Cons®naio poda implanta nueva bésculas de psaje,siempre
que irforme a lalinterventaia al mens un mes antes de empezaa corstruirlas.

Una Estacion dePesaje debe podeealiza contoles de paaje en Ig dos sentidcs de crculacion
del rarsito. La infraestructura pa sentido de la gacidon de psaje debe gar en la magen deecha
delflujo de les vehicule. Los nueve sistemas de peaje incluransistema combinads dinamices

y estaticos y buscardn reduci el nimeo de camiongque deba deterse. La atacionfija debe
conta conun &ea de admistracion, una zona detacionamiento pa los infractaes, un aea de
servicio de laOperacion y unsistema de bsculas dinamica paa detectay clasificar previamente
los vehicubs sobrecagada y verificar el peso pa eje y el total de lovehiculs consobrepeso en

la béscula estatica.

Todcs los trabajadoes involuadadcs en I servicios de p@aje debein ser capacitads y estar
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debidamente ufdbrmads. En cada @a de psaje debea exstir un equipo penanente de
vigilancia.

El Concasionaio debea registrar toda la ifiormacion de le opeativos de p&aje con equipede
contol automatizadg que pemitan elaboar repates de novedads andlsis técnices (facta
camion, dafs peso bruto vehicula, establece los ejes equivalents para el deefio derefuerzos de
la estructura de pavimen®y envolvents de cagas paa los disefics derefuerzos de I puents),
economice (origen y datino paa estudios de demanda de rarsporte), programacion de
opeativos de contol de ls sobrecagas (de acuedo a la metodologia de KaNI)e inclur esta
informacion en ls informes mersuales a [laANI o awando elMinisterio de Transporte lo requiga.
El listado de vehicuksancionade debea registrar conrigor las sobrecagas de I vehicul®s
corforme a lareglamentacién vigente y daempesas a las que petenecen, si como I
compaendc que imponga la autiolad vial.

La integacion delsistema de psje con el Cemd de Comntol de Operacién debea pemitir el
acceso en lhea de Ig datcs recolectads en | puestos moviles y fijos, agupada en irformes de
acompafiamiento dseis actividads rutinarias.

Losregistros del peso debeanservir paa emitr sancions a los Usuaios y par lo tanto debe estar
a diposicion de laPolicia de Caretaas y de laANI. La aplicacion de fnaccions detectadaa
través del sistema de pmje e responsabilidad Unica de l&olicia de Caetaas. Cuamo los
vehicules supeaen el peo maximo autrizado po el Ministerio de Transporte, seré obligacon del
Conceaionaio repatarlo a laPolicia deforma inmediata, pa que &a proceda de acudo con |3
normas y lareglamentacion vigense

Todas las basculas utilizadss deben teneuna capacidad de 100 toneladhas bésculas fijas
debean tene una pecision de atededo del 1%, mientas que I& dinAmica y las moviles podran
tene una pecision meno al 1%.Todas las basculas fijas debean conta con unsistema automatico
de impesion del peo, identficando el vehiculo y la compafia darsporte. La Interventaia
verificard quese cumplan gtas disposiciones.

El Concaionaio sera resporsable de que todalas bésculas fijas y moviles se calibben con
periodicidad maxima de un aficsiaomo de seguar que todg los elements y pasonal debean
atende su funcion con elevadgpaametos de calidad y gciencia.

El &rea de la bdsculas debe contacon sefializacion special paa adenamiento weguidad de la
Operacion.

El Concesionaio debe geantiza que la ifiraestructura esté disponible la 24 haas diarias, los 365
Dias del afio A pesar de lo anteor, el Conceionaio podéa popone horarios deOperacion de la
Estaciones de Pesaje de acuglo con el volumen y kbhorarios del rafico que tansite por las
estacione, de forma quesea paible (i) realiza verificacione aleataias y (ii) culrir un volumen
mersual minimorepresentativo del volumen de vehicslpesadas que ciculen pao las Estaciones
de Pesaje. ElI Concsonaio debea popone lo anteior en laseccion de combl de psosdel
Manual de Operacion y serd vaificado po la Interventaia, sin compomiso de aceptala
propuesta del Concgionaio.

37



3.3.9 Policia de Caretaas

3.3.9.1 Protocolo de Coordinacién con la Policia de Cariret®

El Conceionaio establecea un potocolo de corinacion con l&olicia de Caretaas, conobjeto
de que &a pueda dempefiasus funciones corforme a la LeyAplicable y a I8 convenia que
tengasuscritos o suscriba en urfuturo con laANI.

El Protocolo aser suscrito ente laPolicia de Caretaas y el Conceionaio debea contemplay
desarrollar las siguientes actividads, paa quese desarrollen de mane coadinada. .

» Realizacion #ciente de actividadey opeativos de contol paa gaantiza las condicions
de movilidad yseguidad vial, en toda [8) via(s) conceionada, éectuandoreunianes
de coadinacién peddicas con laPolicia de Caretaas paa instrumenta los opaativos de
contol del ransito, velocidad y emtiaguez y dsarrollar los programas y campanis
tendiente a la implementacion y ejecucion debgrama de cultta vial.

» Coadinacion en la atencion de cualquivedad o evento que oca en la via, tak
como accident® deslizamients, desbordamients de agus, darame de sustancias
peligrosas, y en geneal cualquie hecho que pueddexta el funcionamiento nonal y
adecuado de la vi&e pepaard unregistro escrito de cada uno destes evente paa
efects de antecedendey/o corsulta.

 Suministro a laPoliciade Caetaas, oa quien#a delegue, la flormacion necsaria
y oportuna paa el dsarrollo de I opeativos de contol y seguimiento del rarsito,
contol del peso de vehicule de caga, evaion de peaje, cortl de embiaguez y
prevencion de accidentalidad.

» Suministro delservicio de caro taller y, ambulancia pa atendelos requeimientcs del
usuaio y de les funcionaios de laPolicia de Careteas, en la condicions previstas en
este Contato.

e Suministro del servicio de cama baja yrga de alta capacidad rpa rasada
vehicules involucades en accident® inmovilizads po infraccions de tarsito y
trarsporte, po requeimiento judicial y/o po cualquie situacion que cosidere laPolicia
de Careteaas, en la condicions previstas en ete Contato.

» Realizacion de kvisitas necaarias para elseguimiento, la igpeccién y/osupavision
de los bienes entegads a laPolicia de Caretaas.

» Garantiza a laPolicia de Caeteas, en el momento en que ftequiga, el accso a I
sistema de comunicacion y platarmas informética instalada par el Concsionaio
relacionada con el conbl y seguimiento delrarsito y laseguidad vial.

* Coadinacion con laPolicia de Caetaas paa el manejo de la formacion de le
mersajes variables aser trarmsmitidos en I panels que admirstrara el Concdgonaio, con
objetode da prelacién a la iformacionrelacionada con el cawl y seguimiento del
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trarsito y la seguidad vial de Iés) via(s) conceionada.

* Asumir los costos de las pélizas de Is equips y bieressujetos de cobeura, ai como Is
costos de mantenimiento de doequip® y elements que se enteguen a laPolicia de
Caretaas. Igualmete @umird el csto del combsatible necsario paa el
funcionamiento de dicls@quipg, lo cual poda ser supevisado pae el Concsionaio de
acuedo con la ditribucion de paullas y motas en Igs) via(s), paa lo cualse requeira
coadinacion con laPolicia de Caretaas.

El Concaionaio debea sseguar que Is equipas y elements paa el contol y seguimiento del
trarsito que él irstale y quesean adicionalea lcs entegads a la Policia de Caetaas sean
compatibla con etos ultimos, de tal mane que laPolicia de Careteaas pueda haaeuso de ells
en c&0 necsario.

El protocolo déinira el apoyo logiico que laPolicia de Caeteaas brindara paa larealizacion de
opeativos de contol, principalmente de velocidad en condancia con Issefiales de rarsito, de

emlriaguez y de la aplicacién deslmetodologia de pevencion de accidergeEstos opeativos

se debean lleva a cabo como minimo dante algunsharas del Dia desemana y en ®fines de

semana y B especial I festivos a lo lago delDia. Los opeativos de medicion de nivetede

alcohol debgan coadinarse con laPolicia de Caretaas.

El Concaionaio debea contacon pesonal en el Cemb de Contol deOperacién, de acudo con
lo definido en el potocolo.

En el evento en que, galcs treintaDias desde lasuscripcion de laOrden delnicio no hubiere

sido factible lasuscripcion del Protocolo, ANI se incaporara en el poceso de dialogo pa
establece las condiciona ddfinitivas del Protocolo.

3.3.9.2 Entrega de Bienes a la Policia de Carreteras

El Concaionario estard obligado a enéga a laPolicia de Caretaas los bienes, insumos y
recusos quese especiican a continuacion: La eeiga de le bienes, equip® e insumas necearios
paa que laPolicia de Caretgas pueda dsempefia sus funcione en la vias que fueron
entregada al Concsionaio deberser a m& tarda 3 meses después de lasuscripcion de laOrden
delnicio. Para vies nueva esta entegase haé con elActa de Teminacion de laJnidadFuncional

Tabla 7: Equipo minimo a ser puesto a disposic®tadPolicia de Carreteras

ELEMENTOS LOGISTICOS Y EQUIPAMIENTO MINIMO

ol ol IR
PREOPERATIVA OPERATIVA
VEHICULOS
Patrulla Tipo Panel GPS 2 2 5
Camioneta Con Baliza Alto Parlante 4 x 4 2 3 5
Motocicletas de 650 c.c. Enduro con Sirena STROVER y GPS 16 24 4
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ELEMENTOS LOGISTICOS Y EQUIPAMIENTO MINIMO

DESCRIPCION e S V'(?\Q gST)'L
PREOPERATIVA OPERATIVA
TIC — TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y _COMUNICACIONES

Radios de Comunicacion Institucionales 21 31 5
Sistemas de Perifoneo 3 4 3
Computadores de Mesa 2 2 5
Computadores Portétiles con Internet 3 4 5
Impresoras Multifuncionales y Portatiles 3 3 5
Planta Eléctrica de 3KVA 3 4 5
Comparenderas Electrénicas (CAT) con Servicio de Datos y Voz Seg(n Ficha

Técnica 16 24 !

COMPONENTE INVESTIGACION CRIMINAL
Kit de Criminalistica 1 1 1
Computador Portatil 1 1 5
Impresoras Laser 1 1 3
Kit de lluminacién Portatil 1 1 3
Videograbadora Digital 1 1 3
SENALIZACION VIAL
Kit Puesto de Control segin ficha técnica 3 4 1
Paleta Pare-Siga 16 24 1
Bastones Luminosos Linternas 16 24 1
EQUIPOS Y ELEMENTOS DE OFICINA
Escritorios 3 4 3
Silla Ergondmicas 3 4 3
Silla Asistenciales 4 6 3
Archivador 3 4 3
Papeleria y Suministros MENSUAL MENSUAL MENSUAL
SISTEMAS DE CONTROL DE TRAFICO
Tableros Luminosos de Mensajes (mdviles) 3.2 mt x 2mt 2 3 5
ITS-Tableros de Informacion sistema de informacion de tréfico fijo 6 mx 2.5 m 2 3 5
Camara Panoramica de Seguridad y Accidentalidad 4 5 3
Alcoholsensores (de acuerdo a especificaciones DITRA) 3 4 5
Radares con Camara Lectora de Velocidad-Impresora 3 4 3
DOTACION LOGISTICA POLICIAL

Elementos de Proteccion Personal (coderas, rodilleras, guantes, canilleras) 21 31 1
Impermeables 21 31 1
Chalecos Reflectivos 16 24 1
Camiseta Tipo Polo (2 X Policia) 42 62 1
Brazaletes 21 31 1
Guantes de Regulacion 16 24 1
Guantes de Conduccién de Motocicleta 16 24 1
Chaquetas Reflectivas 21 31 1

40




Gafas de Conduccion de Motocicleta 16 24 1

Cascos Abatibles 16 24 1
ELEMENTOS DE CAPACITACION Y PREVENCION
Carpas 4x4 mts. 3 4 1
Televisores LED 47" 2 2 5
Reproductor de DVD Blu Ray 2 2 5
Difusion, Publicaciones e Impresos 1 1 ANUAL
Mesas Plasticas 3 4 3
Sillas Plasticas 9 12 3

* OBSERVACIONES: AL PERSONAL SE CANCELARA LOS AUXILIOS DE ACUERDO AL DECRETO PRESIDENCIAL "Por el cual
se fijan los sueldos basicos para el personal de Oficiales y Suboficiales de las Fuerzas Militares; Oficiales, Suboficiales,
Agentes y Personal del Nivel Ejecutivo de la Policia Nacional" VIGENTE DE LA ANUALIDAD Y TENIENDO EN CUENTA LA
CANCELACION AL TOTAL DEL PERSONAL QUE SE ENCUENTRE LABORANDO PARA EL MOMENTO DE LOS PAGOS,
REALIZANDOLO DE ACUERDO A LOS GRADOS DE LOS POLICIALES Y DEBIENDO SER POR CONSIGNACION ELECTRONICA
POR PARTE DE LA CONCESION A CADA UNO DE ESTOS UNIFORMADOS.

Adem& de lo anteéor, el Conceionaio debea provee:

Viaticos o auxilics paa el pesonal de laPolicia de Careteaas por treinta(30) Dias al mes
paa cada unidad de psenal e servicio en Igs) via(s), segun tabla de vates establecida
en elDeaetoNo. 1017 del 21 de mayo de 201or el cualse fijan los sueldcs bésicos
paa el pesonal de Oficiales y Subdiciales delas Fuerzas Militares; Oficiales,
Subdficiales, Agentes y Personal delNivel Ejecutivo de laPolicia Nacional, (y/u otro
aplicablg segunse modfique, adicione aeemplace de tiempo en tiempo, remmentads
corforme a la popacién del cecimiento delsalaio minimo a lafecha de caacion.
En la etapa i@ opeativa esta obligacion gtara limitada a un cupo de éectivos policiales
necesario para cubir los tres turnos del dia, coformado como maximo poveintiun (21)
personas, discriminadas asi: un (1) Subteniente, urfl) Intendentelefe, un(1) Intendente,
(2) Subintendente y diez y seis(16) Patrulleros. En la etapa opativa esta obligacion
estara limitada a un cupo de éectivos policiales neceario paa cubir los tres turnos del
dia, coiormado como méaximo potreintay un (31) pesonas, discriminadas asi: un
(1) Subteniente, uifl) Intendentelefe, dos(2) Intendentes,tres (3) Subintendente y
ochenta (24) Patrulleros.

Los equips paa el contol de la velocidad deben conteon camees y sistema de
impresion, y los equips paa el contol del cosumo de alcohol deben contaon
impresoras paa la expedi@dn de la boleta de irfraccion. En el ca de contol al corsumo
de alcohol,se debea tene en cuenta que $opoliciss debedn estar capacitads y
catificadss en el 0 de equips y procedimients paa realiza las pruebss
correspondients, de acueldo con ellnstituto Nacional deMedicina Legal y Ciencga
Forenses (INMLCF).
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En cao de que el Consmnaio tenga diicultad paia prestar los servicios que caoresponden a la
Policia de Careteaas, lo comunicaa inmediatamente a laN| paa que éa le peste su apoyo y
acuede lonecesario paa que el Consonaio pueda cumpticon etas obligaciona.

3.3.10 Cento de Contol deOperacionesy Sstemas de Canunicacion

3.3.10.1 Centro de Control Operacional (CCO)

Desde el inicio de la cone®n, el Concdonaio debea ejegcer funcione de contol,
contabilizacion y eméga de iformacion de téfico (volimensa, accidents, etc) y peaje a IaANI
a fravés de un Cenb de Contol de Operacion (CCO) que debe estar opeaativo a mé tardar
dento de bs primeros seis meses de laFase de Costruccion.

Las imagens captadapa los circuitos caradcs de TV, tanto en laEstaciones dePeaje como en
los cariles, debean ser visualizada pemanentemente yrgbada a diaio en baes de dats que
se corservaran pa un plazo no iferior a unasemana.

Junto a le opgadaes, debeanser provistas instalacions completa paa laPolicia de Careteaas,
y con paibilidad de comunicaciéon colos puestos de contol bien como comol de tafico o bien
como policia deseguidad en elSecta.

El Concaionaio debed envia mersajes peaiodicos a los usuaios por medio de panetede
mersajes variables o de servicios de radiodiusion. A través de etos mersajes infformaa a I
usuaios sobre condicione de tafico, velocidad méaxima pmitida, avsos de atencién y oa
informacion gpecficada en el aptado de combl del rafico. Ensituaciones anamales de téfico,
la informacién del Cemb de Contol de Opeacione servira paa implanta las accions
preventiva o carectivas quese requigan paa laseguidad de Ie Usuarios, indicando poejemplo
desvios de téfico.

El Cento de Contl deOperacione debea coadina el sistema de iformacion geaeferenciado
(SIG) provisto paa el monitoeo delsistema vial, ai como elsistema de iformacion aravés de
la paginaweb de la Conain paa acceo de Is Usuaios, la comunidad y oés Entidades
relacionada El SIG debed estar en opeacién a matardar cuandcse inicie la Etapa d®peracion
y Mantenimiento.

En el Cento de Contol de Opeaciones se recibiran adems los avisos emitides desde las
estacione de emegencia ditribuidas a lo lago del tazado, y en &e dispondan lcs equip paa
el contol y gestion de ate sistema.

El encendio y apagado de lastalacion de iluminacion de $dramas alumbradcs de Igs) via(s)
poda tambiérser controlado dede el Cenb de Contol, independientemente de que cuente con
proggamadoes locales que pemitan establece un hoario de encendiddPara ello, I centos de
mando de alumiado(o amarios de alimentacién elégta), debean dspone de conexion a leed
de comunicaciorg a ravés de la cual comunican su estado yrecibiran sefiales del Cento de
Contol deOperaciones. Esto pemite, junto con |e contadoes de cosumo eléatico, una geion
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enggetica Optima, al tiempo quernpate detectafallos defuncionamiento dedistema.

El nivel de dgponibilidad de Is equippsdel Cento de Coniol deOperacione sera del noventa y
nueve po ciento (99%) del tiempo anual. EI Congenaio debed realiza las actividads de
Operacion necsarias paa que efuncionamiento de ksistema de comunicacién cumpla con lo
estipulado en gta Seccion.

Con objeto de istalar todcs los sistema opeacionals dento de I plazas previstos paa ello, el
Conceionaio debead implanta un sistema de comunicaciosgue culpa las exigencia de ete
Contato. Para ello, a todo lo l@o de I4s) via(s) debea implanta un sistema que incluydibra
Optica ysus canalizaciong a tavés del cualse integen toda los elements de | sistema de
contol de téfico (ITS), y que podd explota pacialmente pevio acuedo de I® términos y
condiciones que loregulen con I&ANI. La opeacion de ldibra dpticase exigra al comezar la
Etapa deOperacion yMantenimiento. En la Etagreopeativa el Concsonaio poda emplea
medics alternativos paa cumpli con bsrequeimientcs de irformaciénsolicitadcs.

En la Etap@reopeativa el Concgonaio poda empleamedic e infraestructura altenativa paa
cumplir con I requeimientos solicitados anteiormente.

Los sistema de comunicacion debén utiliza tecnologia de punta padisminuir la pasibilidad
de olsolescencia duante la vigencia del Carato.

La disponibilidad mersual de I® equips de telecomunicaciosalebea ser maya al noventa y
nueve po ciento(99%%) del tiempo.

3.3.10.2 Sistemas de Comunicacion

El Conceionario seraresporsable desubir alnternet mediante uno o xias WEB SERVICES toda
la informacion queecopila y concetna en el Cemb de Contol Operacional(CCO). El o les WEB
SERVICES debe&an ser corfigurables paa que puedser accedido con &in una combinacién de
usuaio y contasefa, y geantizando laseguidad de Is datcs; cada uno de ®WEB SERVICES
debean pemitir al mena diez(10) usuaios concurentes.

Adicionalmente, el Cone®naio debed genear informacion hstérica corsolidada con una
peiodicidad que como minimo defdeser mersual, geneando tabla de dats planas de acceo
publico de cada uno dedéndicadaes de seguimiento de la Cone@n, siguiendo |& directices
de dats abieatos que elMinisterio de lss TIC ha impatido.

El Conceaionaio debed trarsmitir la informacion de le concepts quese ddinen m& adelante en
tiempo real bajo potocols de seguidad adecuado y actualizads. Para tal decto, el
Conceionaio implantad unsistema que incluydibra optica ysus canalizaciong necearias a
todo lo lago de 14s) via(s), el cual deb& enlazacon el Cenb de Conol Operacional(CCO) y
los WEB SERVICES quesuben la ifiormacion anternet.

Los dates subidcs a Inteanet a tavés de WEB SERVICES debean segur los estandaes del
mercado paa cada uno de $dipos de dats quese estén wsando(los cuales se debean acodar con
la ANI previa asu instalacion) y adicbnar corsolidadas de la irformacion en tabkde texto plano,
de forma que sempe se gaantice la compatibilidad dela comunicacion y rhoacion
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apropiada.

La informacion que el Cons®naio debea suministrar a laANI y a laPolicia de Caretaas en
tiemporeal mediante un WEBERVICES a través delnternetserq, como minimo, laiguiente:

* Vehiculs po categoia y po sentido en cadastacion de peaje, con unarelicidad
minima de hees (24 dats al dig y un corsolidado diaio.

» Recaudo pocategoia de vehiculo popeaje y posentido(Unicamente a IANI), con una
periodicidad minima de hras (24 dats al dig y un corsolidado diaio.

* Im&enes de toda las cAmaas de video istalada en ls vias (entendiendo patiemporeal
no meng de 10 cuanbs pa segundo en wtramas de video, con ungesolucion de minimo
320 po 240 pixels).

* Informacién de accidendedentificadcs o repatadas en Igs) via(s), dando una tificacion
del accidente y el km donderepata el msmo. con una p@dicidad minima de hes (24
datcs al dig y un comsolidado diaio.

* Informaciénsobre lss condicions meteaoldgicas en 14s) via(s), pa Unidad Funcional,
asi como en la estaciones de peaje y el Cerd de Confol de Operaciones con una
periodicidad minima de has (24 dats al dig y un corsolidado diaio.

* Mensajes desplegads en I panels de iformacionfijos, detallando el mesaje y la
periodicidad con la que a.

* Informacién de cualquiecircurstancia que fecte o inteeumpa laOperacion nomal de la
caretaa con una péodicidad minima de has (24 dats al dig y un corsolidado diaio.

» Repates mersuales deOperacion yMantenimiento detallandodaariables quese ddinan
en conjunto emé laANI, laInterventaia y el Concsonario.

Adicionalmente delva implementa un WEB SERVICES paa corsultar la informacion gee
referenciada que como minimo deéenclur el eje de via y lwbordes de la msma de cada una
de las calzalas existentes. Esta informacionse debe cayar eninternet a tavés de WebSERVICES
cada quese entega una unidafuncional y deb& mantenese actualizada a loigo de odo el
tiempo de la Conan.

Previo a la irstalacion de ls servicios de comunicacion, el Congenaio debea acadar con la
ANI toda la ifiormacién quese enviad y lcs protocoles mediante s cuales sera enviada, Is
acuedos establecids en ete acuedo debean quedacorsignada en un acta.

Los requeimientos de irformacion déeranrefrendase enreunions ente laANI, el Interventa
y el Conceionaio, cada afio pa peva cambis tecnoldgice, mejaas posibles y servicios
adicionals que se puedan incluipara el adecuado moniteo de 1&s) via(s). El resultado de gas
reuniones debea quedacorsignada en un acta
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3.3.11 Sistemas deGuardia y Vigilancia. Explotacion del @oeda del Rroyecto

El Concaionaio debea implanta una atructura de vigilancia que oparé las 24 haas, los 365
Dias del afo, compueta pa pesonalfijo y deronda, en vehicutsemejante a lcs de irspeccion
de téfico, con idenficacion deservicios, que vigilaa las estructuras fisicas y las &eas del
Correda del Proyecto delsistema vial, &in de gaantiza la integidad de Is actives entegads
en concsidn, sus mejaas y en genel los actives del Conceionaio y/o de laANI que se
encuenten en I&s) via(s).

Elsistema de gudliay vigilancia deb& atendesusfuncione con elevadspaametosde calidad
y de modenidad, y con tod®e los equips, vehicule y pasonal necearios, adecuads y
uniformades, y debea conta con pesonal suficiente paa la vigilancia pemnanente de
instalacione, recauds y su tranmsporte, dotado del equipo ingpersable paa sus labaes.

El Conceaionaio es resporsable de vigila y mantene el Careda del Proyecto litre para la
Operacion adecuada de(8 via(s). Mantene el Careda del Proyecto libbe implica vigila y

reaccionarapidamentdrente a peables ocupacionsg solicitando el dealojo de I® ocupante sin

uso defuerza, y notficando a laPolicia de Caeteaas, Interventaia, auteidades municipales y

ANI si existen ocupacioreeque no pueda delojar mediante el didlogo §in uso de lafuerza. Sin

pejuicio de lo antdor, el Conceionaio estara obligado a ndficar a lss autagidades del

correspondiente municipio acea de cualquieviolacion a la zona del @eda del Proyecto, tan
pronto como tenga conocimiento de dicha violacion.

El Conceaionaio debea manteneun inventaio de la perturbacions de la via que no haya podido
contolar segun lo ariba previsto, quesera objeto de actualizacion neeral, dondese indicaa el
tipo de peturbacion, su ubicacion exacta, $aaccions de contol desplegada par el mismo
Conceaionario y los avisos y comunicaciongquese hayarsurtido enrelacion con laautaidades
competentg paa soluciona la peturbacion respectiva. Con bee en dicho inventéo ANI
implementaa las accions de coadinacion con la dem& autaidades que sean del cso, paa
soluciona definitivamente Ia ocupacbnes y dem& perturbacions.

La ANI verificara, a tavés del Interventa, que I& instalacione correspondients a las actividades
0 servicios complementaos se ajwsten a lo aqui gablecido, quedando obligado el Cosioaaio
a dispone lo neceario paa subsana las ddicienciass que ensu caso hubiee olservado el
representante de |ANI.

La corstruccion de edicios, colocacion de mbes, vallas informatives, cecas, anuncie u otas
obras dento de Ics Predics de la zona de Greda del Proyecto quedarnphibida, a menoque la
Ley Aplicable lo pemita ysiempre quese cuente con la aui@acion pevia, expesa y pa escrito
de laANI.

El Concaionaio debea vigilar los deechs de via, detectainvasiones y salvaguada con la

propiedad del gado, con el apoyo ded&olicia Nacional y demginstituciones gubenamentale
Esta la labo ser&4 coadinada po el &easocial del Concgonaio.

Otras Actuacions Particulares de Operaciéon delProyecto
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4 GESTION GENERAL, PREPARACI ON Y ENTREGA DE INFORMES

4.1 Sistema deGestion

El Concaionaio debed realiza peiddicamente teas de inventao y evaluacion de todolos
elements corstitutivos de I4s) via(s) para gaantiza una toma de degbnes objetiva yracional
que asu vez degue la carecta getion de I¢s) via(s).

El Concaionaio estard obligado a llear unregistro de toda las opeacione ejecutadadurante
cada una de $etapa del Contato, el cuakera entegado a I&ANI segun lo etablecido en ge
Apéndice Técnico, adves del SICC especficado en eApéndice Técnico 4.

El registro de actividadee inventaio de element®de la Concgdn se gestionara a tavés de un
software baado en tecnologia destemas de irformacion geogafica que deb@ pemitir:

a) Geareferencia cada elemento del inveni@ (viaducts, drenajes tramsversales, taludes,
pavimento ysefializacion vaical como minimden un modelo D de da dimersiones.

b) Realiza corsultas sobre cualquiea de sos elements (caracteisticas del vialucto,
tipologia, dimesiones, etc), veificar fecha de irspeccions, fotogafias asociada, etc.

c) Realiza blsquedas especficas en el inventao (Ultimos elementsinventaiadcs, viaduct®
de tipologia gpecfica, ramas de careteas con un tipo de pavimentamecfico, etc)

Las actualizaciongde ete sistema tendan en cuenta ssugeaencias del Interventa y de laANI.

El Conceaionaio debed getionar en todo momento etehivo de I® disefics as-built de toda Iés)
via(s), estableciendo un mpcedimieto paa actualizdos cada vez que una actuacion de
Mantenimiento le modifique.

4.2 Preparaciéon de Informes

El Concaionaiio debed elaboar y presenta informes, programas, plane y estudios, con
frecuencia de elaboacion, pesentacon y/o ajiste diveso, tal comaose detalla méadelante.

Todos estos informes deben pamitir que elinterventa obtenga un conocimientagiundo del
acontecediario de la Concgon, del etado desus elements y de I& actualizaciongdePlanes y
Programss.

Una vez inicie laDperacion delSICC, los informes mencionads en eta seccionse deben hace
mediante eBICC.

A continuacionse pesentan, agipad® segun su peiodicidad, I principales documents
relacionade con laOperacion y elMantenimiento que debesr presentade al mens una vez a
patir del inicio de laOperacion. L formatcs y contenids de etos documente debean ser
acadada con laANI y con elinterventa, deforma quesatisfagan exactamensas necaidades y
requeimientcs.
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4.2.1 Informes Mensuales

A méas tarda el Quinto (5°) Dia calendao de cada n& o elsiguienteDia Habil en el cso en que
éste cayea enDialnhabil, el Concgonaio debea presenta dos (2) copias (una a I1aANI y otra a
la Interventaia) del “Informe Gerencial Mersual”, que contené como minimo lasiguiente
informacion:

a) Informaciéon de le tréficos del mes, clasificadss por Dia y haa, Tramo, sentido de
circulaciéon y categda de vehiculo.

b) Informacion de accidenterelacionando cada uno de alien unaficha que conterrd al
mena los siguientes datcs:

i. Localizacion del accidentPR ajwstado a la decena de metos y luga
exacto de la calzajla

ii. Croquis de lasituacionfinal de I vehicule y descripcion del motivo ma
probable del accidente, a juicio deFalicia de Caetaas.

iii. NUumeo de victima mortales y clasificacion peo edad y
géneo.

iv. Numeo de heidos graves y clasificacion po edad y
géneo.

v. NUumeo de heidos levesy clasificacion po edad y géne.

vi. NUmao de vehiculse implicads y categoia, maca, tipo, clae y
descripcion de cada uno de eflo

c) Regstros de eventso incidents.

d) Actuacione sobre los elements fisicos del sistema vial, con indicacion de da
caacteisticas modificada y codiges de inventao de I elements cambiads, asi como
referencia de le disefies as-built, que deben erggase pa sepaado, aunque junto con el
informe mewsual. El conjunto de moficaciones al inventaio debea presentase cada afio
conmo pate del documento de actualizacion de inveata

e) Informacién contable del rsecon detalle de ingesos por peaje,Ingresos Comerciales,
Vigencias Futuras, y ccstos opaativos, de pesonal, gengales, exraadinaios, etc.

f) Informacién de psaje de vehiculecon registros diarios del niumeo de comftoles, haa,
tipos de vehiculs y dem& requisitos requeidos en ete documento,sh comoresimene
estadisticos de las infraccions.

g) Informacionresumida de condiciorsemeteaologices.
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h) Emisién de irformes mersuales, a ravés del SICC, paa la ANI y la Inteventaia
mostrando un ktado completo de cadindicade en el peiodo irformado, de le
incumplimient® en algun indicadoy el estado de la correccions.

4.2.2 Informes Trimestrales
A més tardar el Quinto (5°) Dia calenddao de cada fimestre, o elsiguienteDia Habil en el cao
en que ée cayea enDia Inhabil, el Concgonario debed presenta la informacion contable del

Trimestre, con detalle de ingesos par Peaje,Ingresos Comeciales, Vigencia Futuras, y ccstos
opeativeos, de pesonal, gengales, exraadinaios, etc.

4.2.3 Informes Anuales

4.2.3.1 Informe Anual de Operacion

A méas tarda el 31 de enm® de cada afo calentlg el Concsionaio debed presenta dos (2)
copias (una a IaANI y ofra a lalnterventaia) de I siguientes documente con I contenids que
se especfican:

a) Resumen anual delfBfico PromedioDiario Anual(TPDA) en cada famo, con staditicas
y clasificacion minima potipo de vehiculo con téa dstinta.

b) Resumen de da® de accidetes anuals, con dats estaditicos de localizaciong y
gravedad, sl como idenfiicacion de tamas de concemtcion de accidens€ TCAS)

c) Resumen de psos de tarsportes especiales por la(s) via(s) y enumeacion de psbles
incidentes relacionade con ellc.

4.2.3.2 Informe Anual de Mantenimiento:

En la memafecha delnforme Anual deOperacion al que hacesferencia el numel anteior, el
Conceaionaio haa entega delnforme Anual deMantenimiento que detaitalas condicions de
los elements fisicos del sistema vial. EI mencionado forme contenth ademéunarelacion de
las inspeccions peiddicas efectuada (Indicadoes de pavimento, structuas, drenaje y
sefializacio, con sus resultadass y conclisiones correspondients, indicandosi se requigen
inspeccions mé detallada (emsaycs, toma de mustras, etc) o labaes de Mantenimiento
extraardinario, Rehabilitacion gepdasicion.

El informe contench adem&aun recuento de Bprincipales actuaciongrealizada en el afio del
quese informa.

4.2.3.3 Otros Informes Anuales

Tambiénseran entegada con undrecuencia anual ssiguientes informes:
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c)

Actualizacion integal delMarnual deOperacion paa el nuevo afo.

Programa meaualizado de actividadede Operacion yObras de Mantenimiento pa el
nuevo afo. Etas accions deben bsarse en I® resultads del sistema de vigilancia de
caretaas. y corsolidado ersus informes.

Estadas financieos de acusdo a lo stablecido en el Cordto.

4.2.4 Documentacion de kEision Puntual

Durante laFase dePrecorstruccion, ysegunse indica en ehpéndice Técnico 3 “§pecfiicaciones
del Contato”, el Conceionaio debea entega los siguientes documents:

a) Programa deOperacién yMantenimiento: EPrograma deOperacion yMantenimientcse
presentaa a la ANl y al Inteventa, tanto ensu primera vasibn como ensus
actualizacionganuals.

b)

Manual deOperacion: Ete documento specficard potocolcs e irstrucciones tanto paa
las opegaciones rutinarias como paa aquella quese requigan ante cualquieemegencia,
incidencia, accidente situacion extaadinaria. El Manual deOperacion debe agene
capitules dedicads a las principales &eas de Operacion:

Trafico: Ente otros, debe deciqué mesajes pone en cadaituacion de itafico
y clima. También debe incluilos manuale de pocedimients técnices
paa la implantacion dedistema de comol de téfico.

Peajes: Debe inclui el detalle de Isprocesos deMantenimiento YOperacion de
la infraestructura fisica, la sefializacion e iluminacién y el equipamiento
bésico; descripcion de |® procesos, funciones, equipo de rabajo, hadware
y software necearios paa la realizacion del calo, recaudo y manejo de
dinero desde el momento del cob hata su depdito, incluyendo el
trarsporte de valoes y la ramsmision de irformacion; decripcion de I®
procesos, funciones, equipo deribajo, hedware ysoftware necearios paa la
Operacion de combl, incluyendo lararsmision de irformacion; decripcion
de Ics procesos, funciones, equpos de tabajo y conven®guesean necsrios
paa gaantiza la intaopegabilidad de Is medicc automatice vy
semiautomatice de pago; deripcion de I® procesos, funciones, equipo de
trabajo, hadware y software necearios paa gaantiza el suministro de
informacion y Ia labaes de Interventaia dispuestos en el Comato.

El Manual deOperacion también debe incluilos protocolas de Operacion del
peaje con igruccione paa caos rutinariosy especiales, corsiderando, ene
otras cosas, sefializacion, combles y fiscalizacién dekecaudo, elabacion de
estaditicos de tarsito, registro de novedads atencién aUsuario y el Sistema
de Contol para el cumplimiento destss normas.

Pesajes (Manual deDperacion- Pesajes). Como pate delManual deDperacion,
el Concaionaio debea presenta a la ANI el “Reglamento deDperacion
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de las Estaciones de Pesaje” con irstrucciones paa ca&os rutinaios y

especiales y que incluid, ente otas cosas, sefalizacion, comoles,

fiscalizacion, elab@cion de mapaestaditicos con el pocentaje de camiose
contoladas y el nimeo de haoas de contol realizado po semanayegistro de
novedads, localizacion de eqpos de tabajo, conbl y vigilancia de equip®
e instalacione, atencion alUsuaio y Sistema de Comol paa el cumplimiento
de estas normas.

c) Plan de Contingenc@apaa pao de Tamsportes Especiales (Dimernsiones Especiales o
Caga Extaadinaia) por la(s) vias). EI Concaionaio debed elaboar y presentar al
Ministerio de Trarmsporte, paasu apobacion, un plan de contingens@era la atencion de
accidentsde vehiculsque tanmsporten cageas peligosas, que deb& inclur como

d)

minimo:

Sefalizacion.
Contoles.
Precaucioney containdicaciona de la caga.

Medida a toma en cao de derame y/o explgon

Memaia Técnica de acudo con laSecciéon 4.16 de |Barte Genaal del Contato.

En cualquie momento drante la ejecucion del Coato y sempe quese den la
circunstancia que lo exijan onforme a ete Apéndice Técnico 0 a la Leiplicable, el
Conceionaio presentad a laANI:

Informe especfico del plan de contingencigpaa el pao pa la conceion de
un cigto Trarsporte Especial enfecha conocida. EInforme debe inclur
como minimo sefalizacibn popuesta, contoles, precaucions Yy
containdicacions de la caga, & como medidaa toma en cao de derame
y/o explasion.

Informe y dsefics as-built de element® corstitutivos de la concgdn que
hayansido repuetos o modficades sustancialmente: nuegacapets de
pavimento repaaciones sustanciales en etructuas, repaicion de olas
de denaje osefalizacion, nueww instalacions de téfico, peaje o
iluminacién, etc. Ba documentacionse entegad el Dia 5 del me
siguiente al que mduzcan |s cambig, junto con el iforme mesual que
corresponda.

Plan de devios programadg, el dispositivo de sefializacion tempmal de la oba
y el plan po medio del cual el Consenaio informaa a I&
Autoridades Gubenamentale de Ics municipics afectads, a las terminales de
transporte y en genal a la comunida afectada aaea del ciere del tamo o
de Igs) vias). Lo anteior, con elfin de que |aANI tramite ante elNVIAS
el pamiso de ciere tempaoal.
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5 REVERSION

De acuedo con la Seccion 9.7 de I®arte Geneal Contato, cuando concluya la Etapa de
Operacion yMantenimiento o cuando el Coatb se tamine anticipadamente, togléas obras y
bienes de la Concgdn, incluyendo Is Predics de la zona del GQoeda del Proyecto y |3
obras civiles (calzada, sepaadaes, interseccions, estructuas, olras de denaje, obes de ate y
sefales), las Estaciones de Peaje ysus equip, las Estacione de Pesaje ysus equipc, el Cento
de Contol deOperaciony susequipe, las Bases deOperacion(uno o Is que hay} las Areas de
Servicio, todcs los automotoes y equips instalades paa la Opeacion del Proyecto,
incluyendo equip® y software de computacion, equipale telecomunicaciosgred defibra
Optica, Is entregads a laPolicia de Caeteaas, los equips de rescate, Ie elements de
Traslado Asistencial Médico(TAM)y cualquie otra olra y bien qudorme pate de la concgon,
debeén ser entegadas a laANI sin costo alguno v lilbe de todo gavamen.

El estado de laolras y bienes al momento de erdgga la olra debea ser el siguiente:

5.1 Indicadaes

Al momento de la Treninacién del Comaito el Concsonaio debea cumplr con Is Valores
Minimaos de Aceptacion de leindicadaes incluidos en elApéndice Técnico 4.

Durante I primeros treinta(30) Dias de la Etapa de Rersin, elInterventa y el Concsionaio
realizaan la medicioriinal de I Indicadoes.

De encomarse eventg en I que la ifraestructura o s equipe nosupeaen los Valores Minimos
de Aceptacion, el Consm®naio contad con el Témino Maximo de Caeccion pevisto paa el
Indicado carespondiente pa adeoar el estado de la ifraestructura. Una vez &ectuada las
Intervencione adicionals o vencida el Témino Maximo de Caeccidn, elinterventa procedea
a dectua una nueva medicion y viicara el cumplimiento ddndicada.

Si vencido el Témino Maximo de Caeccidén nose ha obtenido una medicion iguasupeior al
Valor Minimo deAceptacion delndicada correspondiente, ppcedea la aplicacion de mulsen
los términaos sefialads en el numeal 6.1 (j)de laParte Especial del Comaato,sin que en ste ca&o
aplique el peodo de cua.

5.2 Paviment®

Sin peijuicio del cumplimiento deos dem& Indicadges, al momento de la teinacion del
Contato, I paviments debean conta al mena con el indice de diexién quese indica en el
Apéndice Técnico 4 como valminimo de aceptacion @aellndicade de Capacidad $fuctural

E16.

5.3 Equips
Todos los equips entegade debean opear pa lo mena durante cinco(5) afice més sin

neceaidad derepaicion, a excepcioude los vehiculs automotoes que debran tene una vida util
de tes (3) afics como minimo.

51



En cao de que el Consm®naio contate servicios de teceros (como ambulanci auxilio

mecanico, etg¢.al final de la concadn esta obligado aevetir a laANI los vehicul® necearios

paa prestar estosservicios. Si no es propietaio de este tipo de vehicuals, en algiin momento detde
adqurirlos para pode revetirlos a laANI alfinal de la concgon.

Teniendo en cuenta lo ante, s algunds) de I equipa, vehicule® o cualquie otro activo que
sea objeto deevasion estd bajo la modalidad de leag, cuandce llegue a ldecha deevasion

el Concesionaio debeéd habe ejacido la opcidon de comp de tale bienes paa dectuar su
revasion a laANI.

6 MANTENIMIENTO

6.1 AlcanceGeneal de Is Obras deMantenimiento

Las Obras de Mantenimientose iniciaan a péair de laFecha delnicio y concluran con la
suscripcion delActa de Revesion, de acuelo a lo stablecido en l&Beccion 9.7(f) de laParte
Geneal Contato de Concaon.

Las Obras de Mantenimiento debb@an adelant@e aun cuando no eta una categéa o
procedimiento specfico paa étas en este numeal, de mane que Ie elements de Igs) via(s)
cumplan con lsIndicadaes previstos en elApéndice Técnico 4 y cumplan funcion de mana
adecuada con la calidad skevicio establecida en el Cordto, en el pesenteApéndice Técnico y
en lss dem& documents del Contato. Por corsiguiente, la dscripcion de Ia Obras de
Mantenimiento yOperacion no debe entende como exhasliva, pa lo quese entiende que el
Conceionaio debea asumir la obligacion derealiza todcs los trabajes, olras y actividads
necearios para cumplr con I Indicadaoes establecids en elApéndice Técnico 4 idicadaes
paraDisponibilidad, Calidad Wivel de Servicio.

En cualquie caso, el Conceionaio debea caregir todcs los deteioros o ddiciencies detectads
por la Interventaia o po €l directamente en darrollo desus actividads de autoevaluacig y en
especial aquelle que pudiean decta a la tarsitabilidad de I&s) via(s). Por corsiguiente, el
Conceionaio seraresporsable de adoptdas medida preventiva y/o carectivas necearias paa
la corservacion de I&s) via(s) en la condicions establecida en el Comato y en elApéndice
Técnico 4 4ndicadaes paaDisponibilidad, Calidad yNivel de s evicio, asi como en laque exija
la Interventaia, sempre quese refieran al cumplimiento de tereabligataios del Contato y/o la
Ley Aplicable.

Todas las Obras de Mantenimientose realizaan siguiendo I® planes o los procedimients
mencionads en elManual deDperacion yMantenimiento.

Sin limitar la genealidad de lo antgor, antes del inicio de cualquieactividad o acdn de
corservacion el Conceionaio debea instala un sistema desefializacion povisional de olba de
acuedo con urPlan deManejo de Tafico (PMT) previamente pesentado a lanterventaia, segun
lo contenido en el manual defalizacion expedido pel Ministerio de Transporte eINVIAS,
corforme a |a namativa de combl de téfico, de modo quee popicie la totalseguidad de
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Usuarios, trabajadoes y poblacion colindante.

Para el desarrollo y ejecucion de manteiores actividads, el Concsionaio tomaé en cuenta b
convenia que IaANI haya etablecido con oas empesas deservicios publices paa hace uso del
Correda del Proyecto.

Todas las opaacione querestauren 0 mejoen las condicions actuals de Igs) via(s) debean
realizase corforme a la namativa vigente y Leyplicable, en cuanto a la calidad deoateiales
y los procedimients de ejecuciorsalvo justificacion expesa debidamenterpsentada y veficada
por el Interventa. El Conceionaio poda elegr el tipo de actuacion a emgmde, dento de I
méagene que otoguen la LeyAplicable y la buena factica del momento, y la defdecomunicar
por escrito a laANI y al Interventa. Si la actuacion naesulta dicaz ni duable, [aANI y/o el
Interventa solicitaran al Concgonaio que adoptesoluciones ddinitivas que resuelvan el
problema exstente.

Cuando la Obras de Mantenimiento incgoren cualquie elemento adicional a (8) via(s) por
cuenta yriesgo del Concgonario, tales servicios debean estar basadcs en sus correspondientes
Estudios de Detalle, I cuales debean conteneel detalle de todalas soluciones propuestas, y
debean habe sido elabsades corforme a I& normas corstructivas y de servicios vigentes y
presentade previamente alnterventa parasu veificacion.

Al término de I trabajs carespordientes a cadaObra de Mantenimiento, el Cons®nario
debeda pesenta un informe detallado alnteventa y a laANI. Este informe debeé cotene
registros fotogéficos, descripciones de toda las Obras de Mantenimientaealizada, incluyendo
sus respectivas cantidade y memaias de célculo, s como el déefio de la ofa corstruida, en
concadancia con lo gablecido erApéndice Técnico 4. .

A continuacidree resentan |a prescripciones que, como minimo $in pejuicio de toda aquells

otras necearias paa cumplr con lo aqui pevisto, la buena gactica intenacional y la Ley
Aplicable, debe cumpliel Concsionario.

6.2 Tipos deActuacions deMantaimiento

Las Obras de Mantenimiento commenden el conjunto de oeione realizada paa peservar las
caracteisticas técnica y fisicas opeacionals de Igs) via(s), corforme a la LeyAplicable y I
Indicadaoes, e incluyen peo sin limitarse- las siguientes actividads:

Actividades de Mantenimiento Ordinario (Rutinaias y Ciclicas). Incluyen actividade de

correccion de diectes o incorformidades y actividade de Mantenimiento pa sseguar la

continuidad dekervicio de I4s) via(s) y encaminadaa mantenga en condiciong adecuada

Estas actividade también incluyen karelacionada con la getion de la coservacion y su

componente admisgtrativo referido a la continuidad dekrvicio. Por ello, el Concsonaio debea

apoya a less autaidades de tarsito en tema como larespuesta a accident la vigilancia, etcPor

altimo, tambiénse incluyen actividade de 0 y ddersa de la caetaa, tals como |&

encaminadaia la poteccion del Coeda del Proyecto y a la limitacion de largpiedad, a la
regulacion y limitacion de acses y al establecimiento de limitaciorsea la crculacion de
vehicula.
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Actividades de Mantenimiento Exaiardinaio (Periddico): Actividades preventiva peaiddicas de
gran envegadua que deberser planeads en cicle mé largos que I de la coservacion
correctivarutinaria, cal siempre proxima alfin de la vida atil del elemento o cuando edatapefio
de un elemento sistema pueda compmete la seguidad o el cofort de I Usuaios.

Actividades de Mantenimiento de Emngencia:Actividades destinadas a repaar, recorstruir o

restaurar elements obstruidos o dafiade del sistema vial, caigiendo déectas de surgimiento

repentino povocada por circurstancia extraardinarias y/o emegencia relacionadacon eentcs

de ocurencia impevisible. La respuesta a &tos event®, tales como accidentede tansito o

fendmene natuales, debe etar a cago del equipo de Bpecciéon de coservaciéon o de la
Operacion de téfico, los que debein adoptalas medida necesarias para gaantiza la seguidad

de los Usuarios o comunidade

6.3 Actividades Particulares del Mantenimiento

6.3.1 Pavimento y Bemas

El Concaionaio debed realiza a su propio riesgo tods los trabaje de comervacion,
Mantenimiento, repaacion, Rehabilitacion yrecorstruccion que sean necsrios paa el
cumplimiento de ls Indicadgoes de Estandaes de Calidad en Btérminos establecids en el
Apéndice Técnico 4indicadwes para Disponibilidad, Calidad yWivel de Servicio, en el quese
presentan bsindicadaes, valares minimas de aceptacion, métoside medida y tiemmomaximos
de careccion.

Los Indicadaes relacionade con el stado depaviment® y bemas se resentan a continuacion.

Tabla 8: Indicadores Aplicables a Pavimentos y Barm

IDENTIFICADOR INDICADOR Tipo de Pavimento
El IRI Flexible- Rigido
E2 Ahuellamiento Flexible
E3 Fisuras Flexible
E4 Coeficientede Friccion Transversal Flexible - Rigido
=) Textura Flexible - Rigido
E6 Baches Flexible
E7 Hundimientos Flexible
E10 DrenajesSuperficialeslongitudinaly Flexible- Rigido

trasversa
E16 CapacidacEstructural Flexible
E17 Disponibilidaddela Via Flexible- Rigido
E23 Grietas Rigido
E22 Escalonamientos Rigido
E26 Eficienciaenla Transferenciale Carga Rigido
E25 Juntas Rigido
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IDENTIFICADOR INDICADOR Tipo de Pavimento
E24 Desportillamientale Juntas Rigido

Para cumpli con Ics Indicadaes a quese refiere elApéndice Técnico 4, el Corgenaio debea
ejecuta las siguientes actividads, adema de toda aquella que de acuéo con la técnica y &a
necaidades de la irfraestructura, sean necsarias paa cumplr con lcss mencionadsIndicadores.-

6.3.1.1 Reparacién de Baches y Asentamientos

El Concaionaio se obliga a mantemeen todo momento, lsupaficie derodadua y les bemas
libres de bachey ddormaciona como ahuellamient) hundimients, desplazamients de bade,
afloramient, etc., paa lo cual éectuard las repaaciones de acuedo con I® procedimients y
especfiicaciones descritos ensu Manual deDperacién yMantenimiento y en kplaza indicad®
en elApéndice Técnico 4Para ello debea dspone de pesonal calficado que delré realiza
recaridos rutinarios con el popdsito de detectay clasificar los ddfectcs, con la pdodicidad
minima indicada en élpéndice 4Adem&, seleccionaa ysuministrara los mateiales y equipos
adecuadspaa cada una dedapeacione necesarias paa larepaacion de bacheen dirmado y
pacheo erpavimento en la aona.

Las tareas incluidas en etas actividade de Mantenimientose presentan en la Tabla Tareas
Repaacion de Bachey Asentamiento 9

Tabla 9: Tareas Reparacion de Baches y Asentarsiento

Tareasejecutadasen la estructurade la corona (calzaday bermas)de carreteras
pavimentadas

Cédigo Actividad Descripcién

Reparaciériocalizadaen la estructurade la calzada,
tapandolos huecospor medio de reconstruccionde
capasinferiores con material granular compactado
sinincluir la capade rodadura(ver Especificaciones
Técnicagle INVIAS).

Bacheo (carreteras
229 : i
pavimentadas):

Tareasejecutadasen la superficie de rodadurade la corona(calzaday bermas)de
carreterapavimentadas

Descripcién
Cddigo Actividad

Arreglo localizadode la capade rodaduramediante
la colocaciénde mezclaasféltica(concretoasfaltico,
257 Parcheo: mezclacon asfalto liquido o mezclacon emulsion)
incluyendola compactacion(Ver Especificaciones
Técnicagde INVIAS)

6.3.1.2 Sellado de Fisuras
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El Conceaionaio se obliga a manteméa supeaficie derodadua y lss bermas libres de todo tipo de
fallas (entre otas, ojos de pacado,fisuras longitudinale y tramsversales, agietamients, bachs,
descascaramient®, pédida de la pelicula ligante o de sloagegads, ahuellamientg
hundimients, desplazamients de bade, dloramient®, etc), paa lo cual éectuaa lss
repaacions de acuedo con Is procedimients y especficacions descritas en las
Especficacione Técnica y disponda del pesonal calficado querealizaa recaridos rutinarios
con el popdsito de detectay clasificar las fallas. Igualmente dponda del pesonal paa el
bacheo, pacheo y sello de fisuras en caretaas pavimentads de acuslo con I&
Especficaciones Tecnica del INVIAS.

Las tareas incluidas en elsellado defisuras se presentan en la Tabla 10

Tabla 10. Tareas ejecutadas en la superficiedbdtoa de la corona (calzada y bermas) de carsgtexdmentadas

Cddigo Actividad Descripcién
63 Sellodefisurasabiertas Rellenodefisurasabiertaqgrietas)conunamezcla
(anchomayorde 3 mm). deemulsiény arena.
64 Sellodefisurasabiertas Rellenodefisurasabiertaggrietas)conemulsion
(anchomenorde 3 mm). asfaltica

6.3.1.3 Reparacién de pavimento rigido

El Concaionaio se obliga a mantemeen todo momento, kupeficie del pavimentaigido y les
bemas libres de fisuras, escalonamients, padida desellos, etc., paa lo cual éectuaa lss
repaacione de acuedo con I procedimients y especficacione descritos en su Marnual de
Operacion y Mantenimiento y en kplazas indicads en el Apéndice Técnico 4Para ello
dispondd de pesonal calficado que deb@ realiza recaridos rutinaios con el popdsito de
detecta y clasificar los defectcs, con la péodicidad minima indicada en Apéndice 4Ademd,
seleccionad y suministrara los mateiales y equips adecuade paa cada una dedapeaciones
necearias.

Las tareas incluidas en las actividades de Mantentmde un pavimento rigido se presentan en
laTablall-Tareas Reparacion de Pavimento Rigido.

Tabla 11. Tareas ejecutadas en la superficiedbdtoa de la corona (calzada y bermas) de carsgtexéamentadas

| Cédigo \ Actividad Descripcion \

56



500

Sellado de juntas y fisuras

Reparacién del sello de las juntas mediaate |
remocién del sello deteriorado y la colocacid

un nuevo material sellante que cumpla
caracteristicas de calidad, elongacién y factir
forma, que permita evitar el ingreso de agualaor
juntas. En el caso de sellado de fisuras, see deb
prepararla cavidady realizar el mismo procedingient
de sellado, con las mismas caracteristicas ddachli
elongacion y factor de forma que el sellado ae |
juntas.

Tareas ejecutadas en la estructura de la corolzadeay berma) de carreteras pavimentadas

Cddigo

Actividad

Descripcion

501

Reparacién a Profundidad
Parcial

Reparacién de la porcion superficial de uasal d
concreto, que consiste en la remocién de haStdel/
espesor de la losa, con el fin de repar
desportillamiento en las juntas y fisuradafo
superficiales que no excedan el tercio del espesor.

Tareas ejecutadas en la estructura de la corolzadeay berma) de carreteras pavimentadas

Cabdigo

Actividad

Descripcion

502

Reparacioén a Profundidad
Total

Reparacién de todo el espesor de la losa de concret
hasta exponer el material de base. Se utiliza |para
reparar dafios en la base, segmentaciones de |losas,
fisuras de gran severidad que atraviesen todo el
espesor de la losa. Dependiendo del tipo y causa de
dafio, se debe restituir total o parcialmente &trsia
de soporte de la losa, el sistema de transferafecia
carga en las juntas y/o el sistema de amarre.

Tareas ejecutadas en la estructura de la coroizadeay berma) de carreteras pavimentadas

Cadigo

Actividad

Descripcion

503

Reparacioén a Profundidad
Parcial

Reparacién de la porcion superficial de uasal d
concreto, que consiste en la remocién de haStdel/
espesor de la losa, con el fin de repar
desportillamiento en las juntas y fisuradafio
superficiales que no excedan el tercio del espesor.
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Tareas ejecutadas en la estructura de la coroizadeay berma) de carreteras pavimentadas

Cabdigo

Actividad Descripcion

504

Costura de fisuras Reparacion de fisuras en diferentggsados di
severidades, que mediante la aplicacién de magerial
epOxicos o colocacion de aceros, permitem |
restitucion de la integridad estructural de la Idsa
concreto, con el fin de que la losa soporte losezzbs
y deformaciones de la manera en que fisefiid
originalmente. Se pueden tener varios procedimignt
como: (1) costuras epoxicas por gravedad y @nesi
(2) costura cruzada, y (3) costura lineal o raraurad

Tareas ejecutadas en la estructura de la corolzadeay berma) de carreteras pavimentadas

Cadigo Actividad Descripcion
505 Insercién de barras de Se utiliza para restituir el sistema de transfaeen
transferencia carga, para maximizar la eficiencia de la trasfaeed

carga en las juntas. Consiste en la inser@dne
concreto endurecido, mediante el corte de rarqueas
permitan colocar nuevas barras de transferenes lis
con el didmetro, resistencia y longitud adedas |
disefio.

Tareas ejecutadas en la estructura de la corolzadeay berma) de carreteras pavimentadas

Cadigo

Actividad Descripcion

506

Fresado superficial Se utiliza para restituir la planicidad superfiaal ul
pavimento de concreto o para restituir aglabad
superficial. Consiste en el paso de fresadamars
tambores de discos, que eliminan mediante fresado |
capa superficial (entre 1 y 3 cm) del esgpede
pavimento. Normalmente se u#i en edad
avanzadas del pavimento, cuando este ya ha ampli
0 esta préximo a cumplir su vida Gtil de disefio.

Tareas ejecutadas en la estructura de la corolzadeay berma) de carreteras pavimentadas

Cadigo

Descripcion

Actividad
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507 Estabilizacion de losas  |Se utiliza para rellenar cavidades debajo de la tbs
concreto, que afectan la capacidad de soporteromifo
de las losas. Consiste en la elaboracion de pei

y la inyeccidn a baja presion de material de rellen

6.3.2 Sefalizacion Vetical y Sefalzacion Horizontal

El Concaionaio debea realiza los trabajs de limpieza peddica, de al mersuna vez al mg
corservacion, yrepaacion necsarios paa cumpli en todo cso con lo atipulado en sta Seccidn
y, adem§, aseguar el cumplimiento de lo specficado paa los Indicadaes, incluidcs en el
Apéndice Técnico 4:

Tabla 12: Indicadores de Sefalizacion Vertical fidigacion Horizontal

IDENTIFICADOR INDICADOR
E11 SefializaciorVertical
E12 SefializaciérHorizontal

El Concasionaio debea sseguar, durante toda la vigencia del Coato y en todo momento, con
los indices de Btandaes de Calidad dehpéndice Técnico 4, tanto dedafializacion hozontal
como de lsefalizacion veical, cumpliendo con Eanormas vigentes, incluyendasin limitacion al
Manual deSefializaciénVial del Ministerio de Trarsporte Ultima vesion seginse modfique o
adicione de tiempo en tiempo y comastnormeas referidas a mateiales utilizadas, reflectividad y
limpieza.

Serd obligacion del Consm®nario incluir ensu Manual deOperacion, asu cuenta yriesgo, un
“Programa deSefializacion yManejo de Tarsito” para evita -0 minimiza, en lo paible- las
afectacions que puedan caarse duante la ejecucion ded®bras de MantenimientdOrdinario,
Extraadinario o de Emegencia,sobre el tarsito de l4s) via(s) o sobre otas vias publicas que
deba utiliza paa accedea lgs) via(s) objeto de la obras. Del mismo modo, el Consmnaio
debe pesenta a laInterventaia un etudio desefializacién tempal como pae de I® estudios
que entegue cada vez queealice Obras de MantenimientoOrdinario, Extaadinaio o de
Emegencia quesupongan nuewelements en Igs) via(s).

Se corsideraran ddiciencias paa la evaluacion del cumplimiento des lmdicadaes respectivo
ente otas, las siguientes: awsencia desefiales, existencia desefiales ilegibles, no cumpli con las
Especficaciones del Manual deSefializacionVial del Ministerio de Transporte, la resolucion
004577 de2009 y demadisposiciones vigentes, ente ellss las referentes a dimesiones, colores,
rotulado,reflectancia y ubicacion dedaefiales (longitudinal, lateal o elevady etc.

6.3.2.1 Seinalizacion Vertical

Las sefiales verticales deben teneunareflectividad como minimo del ochentarpmento (80 %)
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de la de laeflectividad inicial exigida poel Manual de Bpecficacione de Cormtruccion del
INVIAS (de 2003, segun se modfique o adicione de tiempo en tiempo s laormas
complementaas que menciona dlanual como Ia&NTC 4739. En cso de que le valares sean
inferiores serd necearia larepasicion inmediata de Bsefales., segun Is plazc establecid® en
el Apéndice Técnico 4.

La evaluacion poTramo se dectuad utilizando Is formatcs relevants contenids en dicho
manual o en el vigente quegule la matea y en ell@ se corsighaa la evaluacion goespordiente
paa cada oo de I aspecta corsideradcs en elSistema de Combl paa lasefializacion.

El Concaionaio debea sustituir la sefializacion y/o s dispasitivos de sefializacion dafiadpde
manea inmediata tanrmpnto como lo adviga o lesea comunicado pda Interventaia o 1aANI,

a través del SICC, a&i como cuandse advieta que lafalta, aveia o malareflectividad de un
dispositivo puedan gerrer peligo de accidentg Lo anteior, sin pejuicio de la impgicion de
multas 0 la aplicacion de deduccianeobre la Retibucion de Operacidn y Mantenimiento
pertinentes.

Los Trames de doble calzada detd® conta con sefializacion vdical a ambe costadcs de cada
calzada, de tdlorma que Is vehicul® que tarsitan pa el caril rapidosean iformadc pao las

sefiales instalada® al castado izquiedo de la calzada se eviten & posibles obstrucciones de la
linea veual ente el vehiculo quearsita pa el caril izquierdo y lasefal irstalada en el @bado

derecho de la calzada ppate de otos vehicule.

Se debea coloca el nUmeo desefiales provisionales quesean necsarias durante el tierpo que
tomerealiza labaes de Mantenimiento u alas, y estas sefiales debeén ser retiradas cuando la
obras terminen. La cantidad dsefiales y su ubicacion delr@ ajwstarse sempre enfuncion de
criterios témicos y buscandoreduct la accidentalidad.

La sefializacion tempal debe cosiderar las condicions de vsibilidad ma desfavarables Para
ello, las sefiales, baricadas, cons y dem& elements desefalizacion debré&n cumpli con:

Reflectividad de la sefales de tamsito: Todas las sefales de tarsito debean falricarse con
mateial reflectivo, coriorme a |a Especficacione Técnica del INVIAS, seginse modfiquen o
adicionen de tiempo en tiempo, y conManual deSefalizacionVial, segunse modfique o
adicione de tiempo en tiempo, o la L&plicable.

Réflectividad de elemensode dreccionamiento: Todolos elements rigidos como baricadss,
canecg, muros, debean tene elemeatos y dispositivos reflectivos que cumplan con $anormas
técnica y con elManual deSefializaciérvial.

Luces intermitentes: Con el fin de gaantiza la visbilidad de baricadas o elements de
direccionamiento del@&n utilizase luces intermitentes. En c&o de bareras, debean colocase
luces de adrertencia que penitan mayo visibilidad.

Sefiales luminosas. Las sefiales deben genear su propia luz. La luz debser opaca y n debe
encandelilla a los conductoes de vehiculse. En ca&o de poca wdbilidad noctuna se debean
utilizar reflectares orientad® de manea que no d@umbren al conducto No se pemitira el 50
de mechmos ni de dgpositivos de iluminacién que no cumplan cos feormas de calidad
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6.3.2.2 Demarcacién Horizontal

El Conceionaio debe geantiza que en la demeacion hoizontal, en todo momento y en todo
punto de linea demeada,se produzcan como minimo 250 milicandek?lux para lineas de
color blanco y como minimo 200 milicandskm?*lux para linea de cola amaillo.

La evaluacionse dectuad respecto al etado fisico de |& lines demacada, midiendo el
porcentaje dereflectancia con urreflectometo de acuedo con I& normas y procedimients
establecids por el INVIAS y dem& disposiciones vigentes. Ensu caso, se utilizaan Ics formatcs
aplicables establecids par el INVIAS y/o laANI.

La demacacion heizontal povisional quesea necsaria se indicaa duante el tiempo que tome la
ejecucion de lalabaes deMantenimiento u afas dento de I4s) via(s), y se barara cuando gas
terminen. L& lineas de demecacion deben sefiala claramente el pavimento temab (carriles,
linea de bema) con elfin dereducr indices de accidentalidadhl igual que en el @ anteior, la
demacacion tempral debe cosiderar las condicions de viibilidad mé& desfavarables.

En cao que en Igs) via(s) queforman pate de ste Contato, no tengan complety continue

todos los delineadoes de pso o elevade obligataios (tacha etc) el Concsionaio debea
reponelos en I plaza establecids en elApéndice Técnico 4.

6.3.2.3 Actualizacién de la Senalizacién Vertical y Horitain

El Conceaionaio debe bsarse en Is resultadas de la aplicacion de la fieicion de medidade
Intervencion paa mejoar la Seguidad Vial bajo elSGSV paa establece la petinencia de la
sefiales y verificar si estan vigents las condicions paor las cuales se decidiosu instalacion osi
existen sefiales quefueron instalada errbneamente @i es necesario la instalacion desefales en
otros sectaes de la via.

Igualmentese debe ppcurar que cuandae repongan lasefiales, las nueva cuenten con pales
fractuables especialmente en Isefializacion queequiee la utilizacion de paiesy ofrecen peligo
a los usuaios cuando el conductopierde el conol del vehiculo y la impacta. Iguales
corsideraciones se deben temeen cuenta con demgacion osefializacion hozontal. Todo lo
anteior de acuedo a I resultadcs de la dénicion de medidadel SGSV.

6.3.3 Barreras, defersasy elenentc de contencion
El Concaionaio debea realiza los trabajes de coervacion,repaacion yrepaicion necearios
para cumpli con lo etipulado en ga Seccion y, con lo gnecficado pa los Indicadaes previstos
en elApérdice Técnico 4. .

Los Indicadaes relacionade con la bareras, ddensas y mecarsmos de contenciorse presentan
a continuacion.

Tabla 13: Indicadores de Barreras y Elementos deeBoion
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IDENTIFICADOR INDICADOR
E13 Barrerasy Elementogle Contencién

Todos los tipos de bareras debean estar libres de déectcs estructurales. Su tipo, situacion, altua
y sepaacion de oBtaculas se ddinirdn segun la LeyAplicable. La mateiales empleads en las
defersas debean cumpli con lo etablecido en elriculo 73607 delManual de Bpecficaciones
Técnica de Corstruccion delNVIAS, ensu version mé actualizada.

Los postes y las conexions de las defernsas metélica debeén estar en pefecto etado y exents
de oxidaciénDe acuedo a citerios internacionale de empleo de Ibeeras metalica, los postes de
las bareras que se repongan no padn ser de pefil en | o U, sino tubulaes (postes de seccion
trarsversal circular o rectangulacon les cant® redondeads).

Las bareras de hamigon debein estar libres de deprendimients y bien alineads anclada y
disefiada corforme a tips y formas debidamenterpbada. La colocacion de amtiguadaes de
impacto déerd obedece a un dsefio técnico de nesedad, tipo, ubicacion y cordl de
mantenimiento.

El Inteventa formulara un repate especial de I8 casos en quese pesenten déecbs El
Conceionaio debea sustituir o caregir los elements dafiads tan ponto como lo adviga o le
sea indicado poel Interventa o pa la ANI, sempre bitscando cumpli con Ics Indicadaes del
Sistema de Combl.

6.3.3.1 Actualizacién de los Sistemas de Contencidn Veiricul

El Conceaionaio debe bsarse en Ia resultadcs de la aplicacion de la €iricion de medidade
Intervencion paa mejoar la Seguidad Vial bajo elSGSV paa establece la petinencia de la
bareras y sistema de contencion de vehicgly verificar si estan vigents las condicions por las
cuales se decididsu instalacion osi es necesaria la irstalacion de abs sistemas o la irstalacion de
éstos sistemas en otos sectaes de la via.

Se debe compba si los sistemas de contencidn vehiculaxistentes cumplen con lenormas de
instalacion, en el s de la barerasmetalicas se ha dejado el ancisoficiente paa que |darrera
trabaje adecuadamente yripéa elredireccionamiento del vehiculg,la altua de la baera esla
adecuadasi cuenta con Is sistema de proteccion pea motociclstas, si los exrema hansido
debidamenteratads con Ies anguls y longitudes de abatimiento y deiacion ysi la transicion
ente sistema hasido realizada appiadamenteDe igual manesi las bareras cumplen con Ia
normas defalricacion pesentada en elApéndice 3, en ga contario deberser reemplazada

En ca&o de I& bareras de concetose debe veficar s son apopiada paa el tipo de vehiculo que

circula po la via ysi cumplen con la dimersiones que pemiten elredireccionamiento de
vehicule.

6.3.4 lluminacion
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El Concaionaio se obliga a seguar la adecuada iluminacion de tedg cada una de $a
Estaciones de Pesaje, Estaciones dePeaje, Cenbs de Contol deOperacion, inteseccions a nivel

y a desnivel, paadeos y puents peabnales y Areas de Servicio de Igs) via(s), con elfin de da

seguidad a laOpeacion en stos sitios. EI Concaionaio debea igualmente seguar el

Mantenimiento de la iluminacién qpaeda extir en otas zona de 14s) via(s).

Los Indicadaes relacionade con la ibminacion de lavias se presentan a continuacion.

Tabla 14: Indicadores de lluminacion

IDENTIFICADOR INDICADOR

E14 lluminacion

En ca&o de quese presenten déciencias en elfuncionamiento de la iluminacion, el Cosoaaio
debeda caregir o remplaza las lampaas defectusas inmediatamente.

6.3.5 Drenaje

El Concaionaio debea realiza los trabajes de Inspeccion, teniendo en cuentaMhnuallnvias
de Inspeccion peaa estructuas de denaje, cogervacion,repaacion yrecorstruccion necsarios
paa cumplr con lo aetipulado en gta Seccion y aeguar el cumplimiento de logpecficado po
el Indicade deMantenimiento derénaje, de cdiormidad con Isefialado en éhpéndice Técnico
4.

Los Indicadaes relacionads con el atado de cenajes se presentan a continuacion.

Tabla 15. Indicadores de Drenaje

IDENTIFICADOR INDICADOR

E10 Drenajessuperficialeslongitudinaly transversal

Entre otas actividads, el Conceionaio se obliga arealiza todss las actividads tendients a

gaantiza el adecuadorénaje de Isagua de ecorrentia mediante la limpiezagpaacion y/o
recorstruccion de la olbras de ate. Estas labaes debeanrealizase desde el momento eque se

detectesu necaidad, paa lo cual el ©ncesionario debea conta con pesonal calficado y con la
maquinaia y los equipes quesean necsarios paasu pronta ejecucion.

6.3.5.1 Limpieza de obras de drenaje

El Concaionaio se obliga a mantemelas calzada, bemeas, cunets, zanja de caonacion,
encoles, descoles, canals, olras de ate, puents baands, lechs de rios y cusos de agua
libres de olstaculcs, darumbes o desizamients que puedamestringir o intarumpir el ransito o
dificultar el flujo de aguade ecorrentia hacia obras de denaje csubdrenaje. El Cononaio
debea remove los obstdculs o escombros y tramsportarlos a lugaes autaizadas como
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botadeos y depaitarlos mediante pcedimients que cumplan con $anamas ambientale
vigentes y en genml con la LeyAplicable. Sin pejuicio de la obligaciéon del Consenaio
en cuanto al cumplimiento desltndicadges en matéa de atado de denajes, en I términos
sefialads en elApéndice Técnico 4, algusde la actividads deMantenimientaelacionadacon
éste paticular, se presentan en laiguiente Tabla.

Tabla 16.Tareas limpieza de obras de drenaje

CODIGO | ACTIVIDAD DESCRIPCION
25 Limpieza Limpiezamanualdelascunetagevestiday entierra.
Cunetas
32 Limpieza Limpiezade laszanjasde coronacidrrevestiday en
Coronacion tierra.
34 Limpieza Limpiezade encolesy/o descolesevestidosy en
Encoles tierra.
36 Limpieza Limpiezade canalegevestidosy entierra.
Canales
97 Limpieza Limpiezade obras(Alcantarillasy box detodoslos
Obras tamafios)
98 Limpieza Limpiezade zanjascolectorasganalesgcamaras
Colectoras

Las tareas de limpieza deberealizase dento del Coreda del Proyecto e incleo fuera de él
cuandose prevean poblema de denaje o gabilidad de sructuras.

6.3.5.2 Reconstruccién de cunetas y zanjas de coronacion

El Concaionaio se obliga arealiza todas las actividads tendiente a gaantiza el adecuado
drenaje de laagua de ecorrentia paa manteney preservar la estabilidad de 1és) via(s) con la
repaacion y/o recorstruccion de la cuneta y zanja de caoonacidon de acudo n los
procedimients y especficaciones descritos en la Especficaciones Técnica. Estas labaes
debeanrealizase en el momento eque se detectesu necaidad, paa lo cual el Con@onaio
debed dispone del pesonal calficado, la maquinaa y el equipo quesean necsarios paa su
pronta ejecucion.

6.3.6 Limpieza geneal de catada,margene, bemas, y &eas deservicio

El Conceionaio debed realiza los trabajs de limpieza,retirada de ofiacules y basuras,
tratamiento de deames, siega de vegetacion, paglaoceaia, etc. necg@rios paa cumpli con lo
estipulado en &a Seccion y, adensg aseguar el cumplimiento de lo specficado pa los
Indicadwes contenids en elApéndice Técnico 4.
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Los Indicadores relacionade con la limpieza gemal de calzada, mgenes, bamas, y aeas de
servicio de las vias se presentan a continuacion.

Tabla 17: Indicadores de Limpieza General

IDENTIFICADOR INDICADOR

Estadode Margenesseparadocentral Areade servicioy

E8 Corredordel Proyecto

6.3.6.1 Limpieza de Calzada y Bermas

La(s) vias) debea pemanece libre de bauras, desperdicios o deseches de cualquie tipo. El
Conceionaio debeéa gaantiza la dispasicion de I mateiales producto de la limpieza en @itio
apropiado,de acuedo con la LeyAplicablerelativa a la pteccion del medio ambientesi @omo
con los Planes deManejoAmbientaly Social.

Cuando I¢s) via(s) (calzada ms& bema) se halle olktaculizada ppo objetas de cualquie tipo
(basura, desecha 0 desperdicios de cualquie natualeza,restos de accidentecomo derames de
aceites 0 productes toxicos, animale muetos, darumbes, etc), alin po cawsas ajena a la voluntad
del Concsionaio, se corsiderara que exste un incidente, pdo que el conbl de la ejecucion de
las opeaciones del carespondiente dgpeje o limpieza de (8) via(s) seregira pa el Indicadg O1.

Cuando exdtan estos obstaculcs el Cacesionaio debeé limpiar, manteney restituir el Careda
del Proyecb de la caretaa en el menctiempo paible, respetando Is tiempes maxima descritos
en Ies Indicadaes contenidg en elApéndice Técnico 4.

6.3.6.2 Limpieza de Separador Central, Margenes, Areasettei@o v Terrenos dentro del Derecho de
Sector

Este rabajo compende la limpieza gen&l delsepaada cental, los m&genes de la calzada y fa
zona aledafiay complementaas a 1gs) via(s), tales como d&eas de servicio, zona de paqueo,
maniolyas, acceos inmediate a la caretea concsionada y roceaia en I taludes en cate.

Incluye toda las labaes necaarias paa mantenedicha zona libres de baura y olstaculc,

ramas, tronccs, piedas, animale mueatos, sefiales, avisos, vallss y dem& objets que
impidan la vsibilidad, el tarsito y el denaje de Igs) via(s), o que genen peligo paa la
seguidad del tarsito, sin limite de cuantia en l&ferido al volumen ysu acareo.

Toda lafranja carespondiente al Coeda del Proyecto de la aaetaa debe star sempre libre de
obstaculas que decten la v@ibilidad y seguidad delUsuario. En tode y cada uno de ®Tramas
debe cumplse que no extan peligos para el rarsito en la zona laterales de 14s) via(s).

El sepaada cental y las m&genes de la calzada dekin estar en buen gado de limpiezaPara
garantizalo, el Conceionaio se obliga manteneestas zona cumpliendo con elndicado
correspondiente, g decr, aseguando que ningun kilomet tenga una media deti@ulos basura
de m& de 5 aticulos por cada 50 meos.

Las inspeccions se realizaan a peticion de ldnterventaia, pa lo geneal después de s
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actividades de roceaia paa apecia meja la baura oculta ene la vegetacion, yealizando
recuents visuales de lcs elements mayaes de 15 cm(se contastard esta magnitud con cinta
mética s es preciso). Los recuents se haan po seccions de 50 mebs seleccionada po la
Interventaia, hata un maximo de 3eccions representativa por kilbmetro, y el vabr del
kilbmetro sera equivalente a la media del ninmede aticulos encontadcs en cadaseccion
inspeccionda.

Pararespalda estas inspeccions, el Concesionaio contolara al mens sesmanalmente y d@rma
visual la condicion de stes zona, compobando que no estan peligos paa el tansito o que
disminuyan laseguidad vial. Para este concepto n@e pemitira ningun kilbmeb dectado. En
caso de gquese encuent uno o veos de etos peligos al frarsito en la zona laterales de 14S)
via(s), el Concsaionaio tendd el plazo gtipulado pa el Indicado paa mejaar la condicion del
Coreda delProyecto de la aaetaa.

6.3.6.3 Roceria, Paisajismo y Mantenimiento de Plantaciones

Sin pejuicio de la obligacion del Consenaio de cumpli lo previsto en el Indicado
correspondiente, gie se obliga arealiza todas las actividade de roceia y poda tendients a
garantiza una pefecta vsibilidad en I4s) via(s), una adecuada imagen derlda y unriesgo
minimo de incendi®en la zona del Goeda del Proyecto.

El producto de la poda detdeser retirado en un ténino méaximo de 48 hres después derealizada
y se debea dspone en una ubicadn apobada pea ete tipo de matéal corforme a la Ley
Aplicable.

Para respalda las inspeccions, el Conceionaio contolard al mens semanalmente y drma

visual la condicidon destas zona y compobaa la inexstencia de peligs paa el tarsito o que
disminuyan laseguidad vial. Para este concepto ne@e pemitird ningun kildbmab dectado. En
caso de que uno o vios de estos peligros paa el tansito se encuenten en la zona laterales del

Secta, el Conceionaio disponda del plazo que, de mamerazonable y de acudo con la
afectacion indique ldnteventaia, paa mejoar la condicién del Coeda del Proyecto de la
caretea. En cuanto a foarboles ubicad® en las zona laterales, se corsiderara el didmea desu

tronco paa detemina si se corsidera como obtaculo paa tala, tasado o poteccion, lo cuasera

el aiterio para ddinir su inclusién en |a medida quese deteminen en la aplicacion dSIGSV.

Todas las labaes deroceria, pasajismo yMantenimiento de plantaciomdebeanrealizase segun
lo establecdo en elManual deOperacién y lo pevisto respecto del plan pa lss Obras de
Mantenimiento, pa lo cual el Conaionaio debea disponeg de las cuadillas de pesonal
necearias, asi como de la maquimia y el equipo idoneopaasu pronta ejecucion.

En cao de exdtir zona de jadines, étas debedn mantense como tale En c&o de exdtir una
red deriego, &ta debe gtar peemanentementiuncional.

6.3.7 Taludes. Renocion de derumbes

Los elements de etabilizacién, poteccion yseguimiento de Iaobras de tigra exstentes o
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resultado de la Obras de Comstruccion, Mejoramiento y Rehabilitaciose debean mantaer en
buen atado defuncionamiento. El objetivéinal serd mantenela geomata y estabilidad inicial
de las obras de tigra.

Para ellose inspeccionaa en detalle elstado de Is elements de etabilidad de cada talud desla
obras de tiera: malla, escolleras 0 emocads, elements de poteccion, hanigon poyectado,
bulones, muros de contencidn, nras de gavions y actuacionede saneo. Comaesultado de la
inspeccions se poceded arealiza las actuacions necearias paa su corservacion. Cualquie
defecto que tecte el tarsito de |gs) via(s) debea sefializase y de inmediatse debean lleva a
cabo & medida adecuadapaa caregirlo.

Cuando exdtan derumbes que decten calzada y bmas se corsiderard que 1) via(s) esta
obstaculizada.Siguiendo lo expugto en laSeccion 3.1.1 laactividads paa la eliminaabn del
obstaculo debgin cumpli con lo epecficado po el Indicado O4 Tiempo deAtencién de
Incidents, Accidents y Emeagencia.

6.3.8 Estructuasy puents
El Concaionario debearealiza los trabajes de coervacion,repaacion yrepasicion necesarios
paa cumplr con lo etipulado en ga Seccion y, con lo gecficado pao los Indicadaes previstos
en elApéndice Técnico 4 pa estructuras y puents.

Los Indicadaes relacionade con etructuras y puents

Tabla 18: Indicadores de Estructuras y Puentes

IDENTIFICADOR INDICADOR

E15 Puenteg Estructuras

6.4 Directices Geneales deMantenimiento

El Concaionaio debea manteney repaar todcs los componentede la estructuras, tanto de la
supeaestructura como de la iinaestructura, duante el plazo del Corato de Concgon.

Las estructuas incluyen Is puents, muos de acompafiamiento, mus de contencion,
alcantaillas de cajon, alcantdlas, cuneta, badillos, bareras y baanda paa tréfico vehicula,
peatonal o de biciclesa

Todas las actividads relacionadacon elMantenimiento de kestructuras, debean inclurse en el
Programade Operacion y Mantenimiento(que se halid decidido y cganizado con fs en el
sistemaSIPUCOL) y debean coadinase con lalnterventaia al mens un (1) mes antes de su
realizacion.

El Concaionario seraresporsable desuministrar a laANI informacion corecta y opaunasobre
todas las actividads relacionada con elMantenimiento destructuras paa el mantenimiento de
la base de datsoficial SIPUCOL. En cao de que pomotivos de getion y captua de ifiormacion
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el Concesionaio no tenga acae directo a la bse de date paa actualizala informacion,segura
siendoresponsable de emega la informacion a [2ANI con antelacion de al mesion (1) mes.

Todos los estudios y olras necearias paa mantenelas estructuas en pefectas condicions
debeén eldorarse corforme a lo dipuesto en |a siguientes Normas y Codiga.

Caodigo Colombiano de sifiosismico de puen®CCDSP 1995 o el vigente quegule la matea.

Especficacione relatives a puents emitidss par la AASHTO (segun etas nomas sean
adicionada o modficadas de tiempo en tiempo

Las actividads queforman pate del onjunto deObras deMantenimiento destructuras son, ente
otras, recalce y oles de poteccién conta socavacion de la fnaestructura, repaacion de juntg
funcionamiento de Bapoy, bacheo en laupeficie y losas de acceo, corstruccion,repaacion
y pintwra de baanda, repaacion de conetss por desconches y hamigueos, limpieza y
reculbsimiento de ace® derefuerzo expueto, monitaeo e inyeccion dergtas en viga, pilas,
estribos y aceos, limpieza de causzremocion de ofiaculcs en el caucerefuerzo paa mayo
capacidad de cga, refuerzo sismico, ampliacionretiro de ecomlros y basuras, etc.

Con elfin de detectadafi® que decten la gabilidad,resistencia y duabilidad de la estructuras,
éstas serdn objeto de un moniteo pemanente pa informa a laANI y repaarlos a cuenta y
riesgo del Concgonaio.

Evaluacién de laesistencia: L& estructuras existentes se debean evalua utilizando como aga
el camion G40-95 y los procedimients establecids en el Codigo Colombiano d¥sefioSismico
de Puentes, segun atas namas sean modicada de tiempo en tiempo. La evaluacion débe
compende la supegestructura y la irfraestructura del puente y lleva a conocelos datc con los
cualesserevisara el dsefio de la gructura exstente y se procedea asu refuerzo en ceo neceario.

Evaluacién de la dabilidad: La estructuras se sujetaan a una igpeccion detallada pa detecta
fisuras, cabonatacién, cwosion o cualquie otro signo que indique la pbilidad dereduccion de
su vida util. Se haan tode los ersaycs requeidos paa evalua los deteioros y disefia las

repaacione o reforzamient@ que eventualmentg@an necsrios, como po ejemplo: esayos de

pemeabildad, velocidad e inteddad de la coosion, profundidad de la gadonatacionresistencia
in situ de Is mateiales, ultrasonido, medicion délecha y ddormacionss, vibracione excesivas

y radiogafia de soldaduas en element® metdlice paa dectua las coreccions

correspondients.

Evaluacion de la stabilidad: A través de una ispeccionse vaificaran ls condicions de
estabilidaddel conjunto structural, incluyendo gpecta relacionade con lasocavacion.

Si como comecuencia desu andlsis el Conceionaio encuenta que alguna sructua tiene
probabilidal de colago o de inetabilidad, asu cuenta yriesgo debed integvenir mediante un
procedimiento idéneo pa gaantiza la estabilidad de la gructua y laseguidad de I@ usuarios

de Igs) via(s).
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6.4.1 Inspeccions peiddicas

Se debéi corsiderar lo establecido en eManual ddnspeccion dePuentes y Pontones del Invias
y las directices quese indican, que debdormar pate delMantenimiento destructuras a patir
de laFecha ddnicio. Se incluyen gpecta arevisar y especficacione de estado y actuacion:

Estado de és caucs. En Ics sitios de ponteades se debean veificar trimestralmente, antey
después de épocade lluviss, el estado de I caucs, posibles obstruccione y sedimentaciong
que puedamneducr la seccion hidaulica y po lo tanto aumentgposibilidades de dabordamiento.
Asi mismo, se debed gaantiza el carecto alineamiento dedaauce paa evita desviaciones y
se pestara especial atencion a cualquiegndicio de socavacion gemal o localizadasobre
cimentacionede etribos y pilas.

Estado genml del conceto

Presencia defisuras. Se debea revisar la presencia defisuras, y s existen, medi su espesor y
longitud; aimismo, se deteminaa s se trata de getas actives (Quese deben a@obreesfuerzos y
cuyo espesor aumenta En cualquie caso, se debea dectua un estudio profundo paa dilucida
las catsas que & producen y, en @ derequeirse, pepaar un dsefio paa su reforzamiento o
repaacion.

Pérdida delrevestimiento ysupeficies afectada par cabonatacion. Toda péida de intgridad
del conceto, como decascaamients, roturas, o reculsimientos, debida a golpeo cualquie
efecto, debe ser repaada.lgualmente, toda p& de la gructura en la que haya evidencia de
cabonatacion o péida de la capacidad defdcubsimiento paa evita la oxidacion del age de
refuerzo, debea ser repaada mediante una actividad deneado adecuada, rifecada por la
Interventaia.

Estado de la cimentacions, asentamients y socavacion
Estado de la apeta aféltica

Estado de laestructuras de concetoreforzado.Verificacion ddisuras, deflexiones, cabonatacion
y carrosion del aceo derefuezo, fisuras y dafis en lasupeficie, exstencia de ages a la vita.

Estado de ds apoys de neopeno. Los apaatcs de apoyo delyan ser mantenids en pefecto
estado opeativo. Todo apoyo quergsente dafis o degadacion delr@ ser reemplazado.

Estado de apoy®metalice tales como rotulas y balancine, etc. Debgan ser mantendos en
pefecto etado opeativo. Todo apoyo quergsente dafiso funcionamiento dectuso debea ser
repaado oreemplazado.

Estado de la juntss de dilatacion. Lajuntas de dilatacion debvén limpiase peiddicamente y
mantenese en peecto stado opeativo. Toda junta que paita el pao del agua o cualgui®tro
defecto debegin ser repaados oreemplazada poun tipo de junta adecuado, con la cagedi
de movimiento quesquiga el puente y que gantice la stanquidad de la unién.

Estado de ds elements de aceo estructural, tales como baanda, vigas y columna en celgia o
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en alma llena, etc.

Verificacion de coosion y/o pédida delreculsimiento. Toda gructua metélica en la quse
compuebe pélida delreculsimientou oxidacion, debe@ ser repaada total o p&ialmentesegun
serequiga.

Si haysospecha de una piida de laseccion atructural que compometasu resistencia a la aga
con elfacta deseguidad establecidopor las normas, se debea investigar mediante mediciorsey
ersaycs adecuads lgualmente,si hay una pélida significativa derecubrimiento, se debea
disefia unsistema y un pcedimiento deeforzamiento pea los elements afectada.

Todas los elements afectade por pédida deseccion, abolladws, pandeo, a@ncia de paos o
remachs, dafi@ en la soldaduas comofallas comofisuras, porosidad osocavacion, etc. ysean
miemlros o conexiong que pesenten danesignificativos, debean ser repaadas a satisfaccion
de laANI.

Cualquie falla estructual debed ser investigada. S el estudio concluye que Idalla se ha
producido po sobreesfuerzos, debean pepaase los corespondients estudios, disefic y trabajs
necearios paa elreforzamiento de lastructura dectada, s es neceario se debea suspender o
limitar el trafico.

Los resultados de la irspeccion, incluidasus conclsiones, se repatardn en elnforme Gerencial
Mersual, en el quesamismo se indicaa s se requigen irspeccions més detallada para las que
serequigan ersayocs, toma de mugras y medicions en campo.

En cao neceario, el cauce debé rectificarse con el tipo de maquina apopiado, yse debean
disefia y corstruir las proteccions necearias para evita socavacion, de/io del cauce yresion
de lssriberas.

Las estructuras que pesenten cabeceoo delizamients por empuje de tieas o fallas de la
cimentacion delrén ser recalzada y restituidas total o pacialmente,seginse requiga paa un
pefecto alhneamientofinal. En ee cao, se debean elaboar los estudios requeidos, disefia y
corstruir los recalcs, las proteccions y dem& obras necesarias paa el buerfuncionamiento de
las cimentaciongde las estructuras.

Se debeéin elaboar los estudios, disefis y okras requeidas paa la careccion defallas en I
estructuas debida a la cimentacion, tade como a@entamiente exceivos, asentamients
diferenciales u otros dafi.

Todas los procedimients derepaacion,refuerzo, reemplazo agenovacion citad®debean toma
en cuenta klimitaciones al tréfico, ysus recomendaciorsdebean ser sometida a corsideracion
de la Inteventaia. Estas recomendacioreedebean peve, ente otos, las suspersiones o
desviaciones de té&fico necasarias y los procedimients corstructivos a utiliza en cada @, los
cuales debean ser previamente pesentads y coadinadae con lalnterventaia paasu revision y
comentaios.

Losproductsy equipsusadas en lasrepaacione debean estar ceatificadesy se debean
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respeta los procedimients recomendad®por los fakricantes.

El Conceaionaio debea lleva unregistro de Ia modificacione y/o cambis efectuads en las
estructuras, paa mantene actualizado el invent® de I® puents de acuslo con &as
modificaciones, ampliacions o refuerzos.

El Concaionaio debea deteminar la frecuencia de fevaluacions de puentey estructuras
corsiderandosu obligacion de mantenda integidad de la ifraestructua y de cumpti con I
requeimientcs fijados en I indices de dsempeiio aplicabte

6.4.2 Proteccion ddJsuarios cuana el Conducto pierde el contol del Vehiculo

El Conceaionaio debe teneespecial cuidado con $&pilas, estribos, alets de lcs puents y los
muros de contencion Bcuales son cangderadas unriesgo cuandae encuentin dento de la zona
despejada y polo tanto debeser evaluads cuidad@amente |s siguientes riesgos:

» La probabilidad que lagtructura case lesiones graves a los ocupantedel vehiculo cuando
sea golpeada paste.

* Laprobabilidad que el vehiculorante o la popia etructura presenten dafissignificativos
y costosas repaaciones.

» Elriesgo que un vehiculo que choca el elemento compta la integdad estructural del
altimo.

El Concaionaio debea ejecutadisefics libres de olstacules mediante la colocacion deslaletas
y muos de contenciorfuera de la zona dpejada.Sin embago, en Ia ocaiones donde una
estructura tiene que @ar situada denb de la zona dseguidad o zona dejada el Conamnaio
debed potege la estructura con unsistema de contencion vehiculadecuadoPara lo anteior,
debea tenese en cuenta Bresultadcs obtenids de la aplicacion de técnigpaa la déinicion de
medida delntervencion paa mejoar la seguidad vial, bajo el d&rrollo del SGSV.

6.4.3 Cuado de peiodicidades.

Las tareas deMantenimiento gpecfico que deb& desarrollar el Concaionaio debean obedeae
a un potocolo que deb@ inclur y corsiderar las siguientes peiodicidades de Intervencion:

-

A - Plurianual(cada vaos afna)
- Anual (cada afp

-Semestral

- Trimestral

- Mersual

- Quincenal

-Semanal

- Diaria

- Por tiempo dguncionamiert

TOoOnwLOoZI10n>
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Para les tareass de Mantenimiento el Consmnaio debea desarrollar una matz donde se
corsideraran todas los sistema paa la Operacion, sus elements y su instrumentacion y la
periodicidades delntervencion.

7 ANEXOS

Anexo 1:Fichas técnica del Equipo minimo ger puesto a depasicion de laPolicia de Caretaas
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